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ΑΠΟΣΠΑΣΜΑ ΑΠΟ ΤΟ ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΤΗΣ 3ης ΣΥΝΕΔΡΙΑΣΗΣ 

ΤΗΣ ΔΗΜΟΤΙΚΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ 

 

Στο Ψυχικό σήμερα την 20ην του μηνός Φεβρουαρίου του έτους 2026, ημέρα Παρασκευή και ώρα 

14:00΄, ύστερα από την υπ’ αριθμ. πρωτ. 2968/16-02-2026 έγγραφη πρόσκληση του Προέδρου, που 

περιείχε τα θέματα της Η.Δ. της συνεδρίασης και επιδόθηκε σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 74, και 

74Α και 75 του Ν. 3852/2010, όπως τροποποιήθηκαν από το άρθρο 8 και 9 του Ν. 5056/2023 και ισχύουν, 

σε όλα τα μέλη και δημοσιεύτηκε στον πίνακα ανακοινώσεων του Δήμου. 

Η Δημοτική Επιτροπή αποτελούμενη από τους:  

1. Μπονάτσο Χαράλαμπο, ως Πρόεδρο,  

2. Νάκα Αριστείδη,  

3. Γκιζελή Αλίκη,  

4. Τρέζου Μαρία, 

5. Δελακουρίδη Ιωάννη, 

6. Γαλάνη Δημήτριο, 

7. Παπαχρόνη Γεώργιο, ως μέλη, 

συνήλθε σε συνεδρίαση στο δημοτικό κατάστημα προκειμένου να συζητήσει και να λάβει αποφάσεις επί 

των κατωτέρω θεμάτων Η.Δ. 

Πριν την έναρξη της συνεδρίασης διαπιστώθηκε ότι επί συνόλου επτά (7) τακτικών μελών, παρόντες 

ήταν τέσσερις (4) και απόντες τρεις (3), ήτοι οι δημοτικοί σύμβουλοι κ.κ. Δελακουρίδης Ιωάννης, Γαλάνης 

Δημήτριος και Παπαχρόνης Γεώργιος. 

Η συνεδρίαση πραγματοποιήθηκε δια ζώσης, σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν. 5056/2023. 

Στη συνεδρίαση παραβρέθηκε για την τήρηση των πρακτικών και ο υπάλληλος του η κ. Μάντακα 

Στυλιανή. 

Ο Πρόεδρος, αφού διαπίστωσε νόμιμη απαρτία των μελών της Δημοτικής Επιτροπής, κήρυξε την έναρξη 

της συνεδρίασης και εισηγήθηκε ως κατωτέρω το θέμα: 

 

 

 

 

 

 

             

 

                      

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ          ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 
ΔΗΜΟΣ ΦΙΛΟΘΕΗΣ – ΨΥΧΙΚΟΥ        ΑΔΑ:  

ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΗΜΟΤΙΚΗΣ ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ                             41/20-02-2026 
Μαραθωνοδρόμου 95                    Αριθμ. – χρον. – Απόφασης 

ΨΥΧΙΚΟ, Τ.Κ. 154 52 Αριθμ.  Πρωτ.: 3406/24-02-2026 

τηλ.:  2132014743-4  
fax:  210 6726081  

email: epitropesds@0177.syzefxis.gov.gr  

ΑΔΑ: ΨΓΤΡΩΗ8-ΦΗΛ
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ΘΕΜΑ 2ο Η.Δ. 

Αποστολή Σχεδίου Απόφασης της Δημοτικής Επιτροπής προς την Επιτροπή εξέτασης 

επανορθωτικών μέτρων της παρ. 9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016, για τη διατύπωση της 

σύμφωνης γνώμης της σχετικά με τη διαπίστωση της επάρκειας των επανορθωτικών μέτρων 

του οικονομικού φορέα «ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ» συμμετέχοντος ως ένωση οικονομικών φορέων του ιδίου και της «FOTAGONLED 

A.E.» στον διαγωνισμό με τίτλο: «Δράσεις Ηλεκτροκίνησης στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού, 

Υποέργο 1: Προμήθεια ηλεκτροκίνητων οχημάτων και σταθμών φόρτισης στο Δήμο 

Φιλοθέης - Ψυχικού» στον Άξονα Προτεραιότητας «Περιβάλλον» του Προγράμματος 

«Αντώνης Τρίτσης» (Α.Π. 10282/2021 ΑΔΑ: 6ΕΜ846ΜΤΛ6-Ζ1Ε), εκτιμώμενης αξίας: 

1.006.900,00 € πλέον Φ.Π.Α. με Α/Α Συστήματος Ε.ΣΗ.Δ.Η.Σ.: 373970. 

 

Εισηγούμενος το ανωτέρω θέμα ο Πρόεδρος είπε: 

Η εν θέματι σύμβαση με τίτλο «Προμήθεια ηλεκτροκίνητων οχημάτων και σταθμών 

φόρτισης στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού» περιλαμβάνεται στο Υποέργο 1 της Πράξης «Δράσεις 

Ηλεκτροκίνησης στο Δήμο Φιλοθέης – Ψυχικού» η οποία έχει ενταχθεί στο Πρόγραμμα 

Ανάπτυξης και Αλληλεγγύης για την Τοπική Αυτοδιοίκηση «Αντώνης Τρίτσης», με βάση την 

υπ’ αριθ. πρωτ. 10282/2021/29-06-2022 (ΑΔΑ: 6ΕΜ846ΜΤΛ6-Ζ1Ε) αρχική Απόφαση Ένταξης 

και την υπ’ αριθμ. 224/30.04.2025 (ΑΔΑ: Ρ5ΦΓ46ΜΤΛ6-ΕΗΦ) Τροποποιητική Απόφαση 

Ένταξης της Ειδικής Υπηρεσίας Διαχείρισης και Εφαρμογής του Υπουργείου Εσωτερικών 

(ΕΥΔΕ ΥΠΕΣ). 

Αντικείμενο της σύμβασης είναι η  προμήθεια των κάτωθι Ηλεκτροκίνητων 

Οχημάτων/Μηχανημάτων: 

1. Δύο (2) Ηλεκτρικών επιβατικών οχημάτων πόλης, χωρητικότητας δύο (2) ατόμων και 

με συνολικό μήκος περίπου 3,0 (m). 

2. Δύο (2) Ηλεκτρικών mini Van, επτά (7) θέσεων. 

3. Ενός (1) Ηλεκτρικού μηχανήματος οδοκαθαρισμού (Σάρωθρο), συνολικού μήκους 

περίπου 4,0 (m), μέγιστου συνολικού βάρους με φορτίο έως 4.300 (kg) και να φέρει 

εκχιονιστικό εξοπλισμό. 

4. Ενός (1) Ηλεκτρικού μηχανήματος οδοκαθαρισμού (Πλυστικό), με συνολικό μήκος 

περίπου 4,0 (m), μέγιστου συνολικού βάρους με φορτίο έως 3.900 (kg) και να φέρει 

εκχιονιστικό εξοπλισμό. 

5. Ενός (1) Ηλεκτρικού Οχήματος Καλαθοφόρου – Ανυψωτικού, με μικτό βάρος περίπου 

7,5 (tn) και μήκος περίπου 6,0 (m). 

6. Δύο (2) σταθμούς φόρτισης τύπου AC ισχύος 2 Χ 22 kW. 
 

Με την υπ’ αριθ. 461/2025 απόφαση της Δημοτικής Επιτροπής (ΑΔΑ: ΨΗΣ5ΩΗ8-

8Μ9), εγκρίθηκαν: η διενέργεια διαγωνισμού σύμφωνα με την ανοικτή διαδικασία του άρθρου 

27 του Ν. 4412/2016 για την προμήθεια με τίτλο ‘Δράσεις Ηλεκτροκίνησης στο Δήμο 

Φιλοθέης-Ψυχικού,Υποέργο 1: «Προμήθεια ηλεκτροκίνητων οχημάτων και σταθμών 

φόρτισης στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού»’, οι τεχνικές προδιαγραφές της υπ’ αριθμ. 49/2024 

Μελέτης της Διεύθυνσης Τεχνικών Υπηρεσιών και τα λοιπά έγγραφα της σύμβασης, 

καθορίστηκαν οι όροι διακήρυξης του διαγωνισμού και συγκροτήθηκαν οι αρμόδιες Επιτροπές.  

ΑΔΑ: ΨΓΤΡΩΗ8-ΦΗΛ
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Βάσει της ως άνω απόφασης, εκδόθηκε η υπ’ αριθμ.πρωτ.20430/31-10-2025 διακήρυξη 

Δημάρχου, η προκήρυξη της οποίας απεστάλη για δημοσίευση στην Υπηρεσία Εκδόσεων της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης στις 30-10-2025 και δημοσιεύθηκε στην Επίσημη Εφημερίδα της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης στις 31-10-2025.  

Κατά την ίδια ημερομηνία δημοσιεύθηκε στο ΚΗΜΔΗΣ η προκήρυξη σύμβασης 

(ΑΔΑΜ: 25PROC017837484) καθώς και η διακήρυξη (ΑΔΑΜ: 25PROC017837739, ΑΔΑ: 

9214ΩΗ8-9ΘΥ), η οποία και δημοσιοποιήθηκε ηλεκτρονικά με την ανάρτησή της στη 

διαδικτυακή πύλη www.promitheus.gov.gr του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων 

Συμβάσεων (Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ.) λαμβάνοντας αύξοντα αριθμό συστήματος: 373970. Επιπλέον, η 

περίληψη διακήρυξης δημοσιεύθηκε στην ημερήσια τοπική εφημερίδα «ΚΑΘΗΜΕΡΙΝΗ 

ΑΜΑΡΥΣΙΑ» και στην εβδομαδιαία τοπική εφημερίδα «ΧΤΥΠΟΣ». Επισημαίνεται ότι το 

σύνολο των εγγράφων της σύμβασης καταχωρήθηκε και στην ιστοσελίδα του Δήμου .  

Ως καταληκτική ημερομηνία υποβολής προσφορών ορίσθηκε η: 01/12/2025 ημέρα 

Δευτέρα και ώρα: 17:00 και ως ημερομηνία ηλεκτρονικής αποσφράγισης του (υπό)φακέλου 

«Δικαιολογητικά Συμμετοχής-Τεχνική Προσφορά» ορίστηκε η 05/12/2025 ημέρα Παρασκευή 

και ώρα 11:00 π.μ.  

Στις 17/11/2025 ασκήθηκε εμπρόθεσμα στον ηλεκτρονικό τόπο του διαγωνισμού  η με 

αριθμό ΓΑΚ ΕΑΔΗΣΥ 1927/18-11-2025 προδικαστική προσφυγή του οικονομικού φορέα με 

την επωνυμία «C. I. PARTS ΙΚΕ», κατά της υπ’ αρ. πρωτ. 20430/31.10.2025 Διακήρυξης, στο 

πλαίσιο του ηλεκτρονικού διαγωνισμού με Συστημικό Αριθμό ΕΣΗΔΗΣ 373970 και με 

αντικείμενο «ΔΡΑΣΕΙΣ ΗΛΕΚΤΡΟΚΙΝΗΣΗΣ ΣΤΟ ΔΗΜΟ ΦΙΛΟΘΕΗΣ - ΨΥΧΙΚΟΥ, 

ΥΠΟΕΡΓΟ 1». 

Ωστόσο, στις 25/11/2025 η προσφεύγουσα υπέβαλε δήλωση παραίτησης από την 

προαναφερόμενη προδικαστική προσφυγή, την οποία απέστειλε με μήνυμα ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου προς την ΕΑΔΗΣΥ και κοινοποίησε αυθημερόν μέσω της «Επικοινωνίας» του 

ΕΣΗΔΗΣ. 

Σε συνέχεια των ανωτέρω, η Επιτροπή διενέργειας διαγωνισμού προέβη στην 

ηλεκτρονική αποσφράγιση του (υπό)φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής-Τεχνική 

Προσφορά» κατά την ορισθείσα ημερομηνία και ώρα.  

Κατόπιν εξέτασης της προσκόμισης της εγγύησης συμμετοχής,  ελέγχου και 

αξιολόγησης του (υπό)φακέλου «Δικαιολογητικά Συμμετοχής-Τεχνική Προσφορά», η 

Επιτροπή διαγωνισμού συνέταξε σχέδιο του 1ου πρακτικού το οποίο και απέστειλε στις 

10/02/2026  μέσω της λειτουργικότητας «Επικοινωνία» του ηλεκτρονικού διαγωνισμού για 

έγκριση από την Δημοτική Επιτροπή και έχει ως εξής:  

http://www.promitheus.gov.gr/
ΑΔΑ: ΨΓΤΡΩΗ8-ΦΗΛ
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«Στο Ψυχικό την 05-12-2025 ημέρα Παρασκευή και ώρα 11:00π.μ. συνήλθε σε τακτική 

συνεδρίαση στο Δημοτικό κατάστημα επί της οδού Μαραθωνοδρόμου 95, η επιτροπή 

διενέργειας και αξιολόγησης προσφορών του άρθρου 221 παρ.1 του Ν.4412/2016, η οποία 

συγκροτήθηκε με την υπ’ αριθμόν 461/29-10-2025 (ΑΔΑ:ΨΗΣ5ΩΗ8-8Μ9) απόφαση της 

Δημοτικής Επιτροπής προκειμένου να προβεί στην ηλεκτρονική αποσφράγιση και αξιολόγηση 

των προσφορών που κατατέθηκαν στο πλαίσιο διενέργειας διαγωνισμού σύμφωνα με την 

ανοικτή διαδικασία του άρθρου 27 του Ν. 4412/2016, για την προμήθεια με τίτλο ‘Δράσεις 

Ηλεκτροκίνησης στο Δήμο Φιλοθέης-Ψυχικού, Υποέργο 1: «Προμήθεια ηλεκτροκίνητων 

οχημάτων και σταθμών φόρτισης στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού»’ (Αριθμ. Διακήρυξης 

20430/31-10-2025). η οποία έλαβε τον υπ΄ αριθ. 373970 αριθμό συστήματος ΕΣΗΔΗΣ. 
 

Στη συνεδρίαση της επιτροπής ήταν παρόντες: 

1) Παραμπάτη Αικατερίνη, Πρόεδρος 

2) Μπομποτσάρης Ηλίας, τακτικό μέλος 

3) Καλλός Δημήτριος, τακτικό μέλος 

Η καταληκτική ημερομηνία υποβολής των προσφορών ήταν σύμφωνα με τη διακήρυξη η 

01/12/2025 και ώρα 17:00 μ.μ. και η ημερομηνία ηλεκτρονικής αποσφράγισης των προσφορών 

η 05/12/2025 και ώρα 11:00 μ.μ. 

1. Προκειμένου να προβεί στην ηλεκτρονική αποσφράγιση των προσφορών, η Επιτροπή 

συνδέθηκε στο ΕΣΗΔΗΣ με τα διαπιστευτήρια της (όνομα χρήστη και κρυφό προσωπικό 

κωδικό πρόσβασης), επέλεξε τον ηλεκτρονικό διαγωνισμό 373970 και διαπίστωσε αφενός ότι ο 

διαγωνισμός ήταν χαρακτηρισμένος από το σύστημα ως «κλειδωμένος» και αφετέρου ότι είχαν 

υποβληθεί εμπρόθεσμα στο διαγωνισμό προσφορές. 

Η Επιτροπή επισημαίνει ότι μέχρι το στάδιο αυτό της διαδικασίας δεν ήταν δυνατή η πρόσβαση 

στο περιεχόμενό των προσφορών.  

 

2. Στη συνέχεια τα μέλη της Επιτροπής που διαθέτουν τους απαραίτητους κωδικούς για την 

αποσφράγιση των προσφορών καταχώρισαν διαδοχικά σε ειδική φόρμα του συστήματος τα 

διαπιστευτήρια τους (όνομα χρήστη και κρυφό προσωπικό κωδικό πρόσβασης), προκειμένου 

να αποσφραγισθούν οι προσφορές.  

3. Αμέσως μετά την παραπάνω διαδικασία οι προσφορές αποσφραγίσθηκαν και συγκεκριμένα 

αποσφραγίσθηκαν οι υποφάκελοι «Δικαιολογητικά συμμετοχής – Τεχνική προσφορά» με 

αποτέλεσμα να είναι δυνατή πλέον η πρόσβαση στο περιεχόμενο τους.  

4.  Συγκεκριμένα στο διαγωνισμό υποβλήθηκε η κάτωθι προσφορά, όπως εμφανίζονται στο 

σύστημα του ΕΣΗΔΗΣ: 

    Ονοματεπώνυμο  Ημερομηνία  

υποβολής προσφοράς 

Ώρα 

υποβολής 

προσφοράς 

1. ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ 

ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ 

ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

01/12/2025 14:39:08 

 

5. Μετά την ηλεκτρονική αποσφράγιση της προσφοράς, η Επιτροπή διαπίστωσε ότι η 

προσφορά είχε λάβει από το σύστημα, τον παρακάτω αναφερόμενο μοναδικό αριθμό 

συστήματος: 

Α/Α Ονοματεπώνυμο  Αριθμός συστήματος 

1. ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ 

ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ 

ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 

475968 

https://nepps.eprocurement.gov.gr/OA_HTML/OA.jsp?OAFunc=PON_SUPPLIER_DETAILS&vendorId=17097&tradingPartnerId=29522&retainAM=Y&addBreadCrumb=Y&_ti=856558680&oapc=4&oas=vntVhXjahEcerAtEi86bSg..
https://nepps.eprocurement.gov.gr/OA_HTML/OA.jsp?OAFunc=PON_SUPPLIER_DETAILS&vendorId=17097&tradingPartnerId=29522&retainAM=Y&addBreadCrumb=Y&_ti=856558680&oapc=4&oas=vntVhXjahEcerAtEi86bSg..
https://nepps.eprocurement.gov.gr/OA_HTML/OA.jsp?OAFunc=PON_SUPPLIER_DETAILS&vendorId=17097&tradingPartnerId=29522&retainAM=Y&addBreadCrumb=Y&_ti=856558680&oapc=4&oas=vntVhXjahEcerAtEi86bSg..
https://nepps.eprocurement.gov.gr/OA_HTML/OA.jsp?OAFunc=PON_SUPPLIER_DETAILS&vendorId=17097&tradingPartnerId=29522&retainAM=Y&addBreadCrumb=Y&_ti=856558680&oapc=4&oas=vntVhXjahEcerAtEi86bSg..
https://nepps.eprocurement.gov.gr/OA_HTML/OA.jsp?OAFunc=PON_SUPPLIER_DETAILS&vendorId=17097&tradingPartnerId=29522&retainAM=Y&addBreadCrumb=Y&_ti=856558680&oapc=4&oas=vntVhXjahEcerAtEi86bSg..
https://nepps.eprocurement.gov.gr/OA_HTML/OA.jsp?OAFunc=PON_SUPPLIER_DETAILS&vendorId=17097&tradingPartnerId=29522&retainAM=Y&addBreadCrumb=Y&_ti=856558680&oapc=4&oas=vntVhXjahEcerAtEi86bSg..
https://nepps.eprocurement.gov.gr/OA_HTML/OA.jsp?OAFunc=PON_SUPPLIER_DETAILS&vendorId=17097&tradingPartnerId=29522&retainAM=Y&addBreadCrumb=Y&_ti=856558680&oapc=4&oas=vntVhXjahEcerAtEi86bSg..
ΑΔΑ: ΨΓΤΡΩΗ8-ΦΗΛ
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ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

 

6. Στη συνέχεια, η Επιτροπή προέβη σε έλεγχο του περιεχομένου των ηλεκτρονικών φακέλων 

«Δικαιολογητικά συμμετοχής – Τεχνική προσφορά» που είχε υποβάλει ο συμμετέχον. Τα 

δικαιολογητικά που υπέβαλε, είναι τα εξής: 

ΕΝΤΥΠΟ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
(Το παρόν παράχθηκε με χρήση του πληροφοριακού συστήματος ΕΣΗΔΗΣ Προμήθειες και 

Υπηρεσίες την 05/12/2025 12:29:02 

Οικονομικός Φορέας: ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ 

ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

Α/Α Συστήματος Ηλ. Διαγωνιστικής 

Διαδικασίας: 

373970 

Τίτλος Ηλ. Διαγωνιστικής Διαδικασίας: Διακήρυξη 20430/31-10-2025 

Α/Α Συστήματος Ηλ. Προσφοράς: 475968 

 

ΣΥΝΗΜΜΕΝΑ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑΣ (ΥΠΟΦΑΚΕΛΟΥ) ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΩΝ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ / ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

Τίτλος Περιγραφή Ονομα Αρχείου Εμπιστευτικό 

2025-12-01 

14:19:33 

ΑΙΤΗΣΗ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ

Σ_Δ. 

ΦΙΛΟΘΕΗΣ 

ΨΥ 

2025-11-28 09:50:00 ΑΙΤΗΣΗ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ_Δ. 

ΦΙΛΟΘΕΗΣ ΨΥΧΙΚΟΥ.pdf 

(Size :251771) 

ΑΙΤΗΣΗ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ_Δ. 

ΦΙΛΟΘΕΗΣ 

ΨΥΧΙΚΟΥ.pdf 

ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:19:43 

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ

Σ ΟΤΕ.pdf 

2025-12-01 11:41:00 

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ ΟΤΕ.pdf 

(Size :411860) 

ΕΓΓΥΗΤΙΚΗ 

ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

ΟΤΕ.pdf 

ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:19:52 ΕΕΕΣ 

& ΥΔ ΟΤΕ.7z 

2025-12-01 13:53:08 ΕΕΕΣ & 

ΥΔ ΟΤΕ.7z (Size :2434180) 

ΕΕΕΣ & ΥΔ ΟΤΕ.7z ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:20:03 

ΝΟΜΙΜΟΠΟΙ

ΗΣΗ ΟΤΕ.7z 

2025-12-01 13:55:49 

ΝΟΜΙΜΟΠΟΙΗΣΗ ΟΤΕ.7z 

(Size :2426686) 

ΝΟΜΙΜΟΠΟΙΗΣΗ 

ΟΤΕ.7z 

ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:20:13 

ΛΟΙΠΑ 

ΣΥΝΟΔΕΥΤΙΚ

Α ΕΓΓΡΑΦΑ 

ΟΤΕ.7z 

2025-12-01 13:57:04 ΛΟΙΠΑ 

ΣΥΝΟΔΕΥΤΙΚΑ ΕΓΓΡΑΦΑ 

ΟΤΕ.7z (Size :115952083) 

ΛΟΙΠΑ 

ΣΥΝΟΔΕΥΤΙΚΑ 

ΕΓΓΡΑΦΑ ΟΤΕ.7z 

ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:20:30 

ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤ

ΗΣΗ 

ΟΤΕ_ΕΝΩΣΗ_

2025-11-26 16:09:00 

ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΣΗ 

ΟΤΕ_ΕΝΩΣΗ_Δ. ΦΙΛΟΘΕΗΣ 

ΨΥΧΙΚΟΥ 26 11 2025.pdf 

(Size :258441) 

ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΣΗ 

ΟΤΕ_ΕΝΩΣΗ_Δ. 

ΦΙΛΟΘΕΗΣ 

ΨΥΧΙΚΟΥ 26 11 

2025.pdf 

ΟΧΙ 

https://nepps.eprocurement.gov.gr/OA_HTML/OA.jsp?OAFunc=PON_SUPPLIER_DETAILS&vendorId=17097&tradingPartnerId=29522&retainAM=Y&addBreadCrumb=Y&_ti=856558680&oapc=4&oas=vntVhXjahEcerAtEi86bSg..
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Τίτλος Περιγραφή Ονομα Αρχείου Εμπιστευτικό 

Δ. ΦΙΛΟΘ 

2025-12-01 

14:20:41 ΥΔ 

ΑΚΡΙΒ & 

ΤΦ.7z 

2025-12-01 13:57:54 ΥΔ 

ΑΚΡΙΒ & ΤΦ.7z (Size 

:232749) 

ΥΔ ΑΚΡΙΒ & ΤΦ.7z ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:20:49 ΙΔ. 

ΣΥΜΦΩΝΗΤΙ

ΚΟ ΕΝΩΣΗΣ 

_Δ. ΦΙΛΟΘΕ 

2025-11-27 14:11:00 ΙΔ. 

ΣΥΜΦΩΝΗΤΙΚΟ ΕΝΩΣΗΣ 

_Δ. ΦΙΛΟΘΕΗΣ ΨΥΧΙΚΟΥ -

.pdf (Size :385294) 

ΙΔ. ΣΥΜΦΩΝΗΤΙΚΟ 

ΕΝΩΣΗΣ _Δ. 

ΦΙΛΟΘΕΗΣ 

ΨΥΧΙΚΟΥ -.pdf 

ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:20:58 

ΒΕΒΑΙΩΣΗ 

ΠΙΣΤΟΛΗΠΤΙ

ΚΗΣ 

ΙΚΑΝΟΤΗ 

2025-11-27 12:20:00 

ΒΕΒΑΙΩΣΗ 

ΠΙΣΤΟΛΗΠΤΙΚΗΣ 

ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ_ΟΤΕ Α.Ε..pdf 

(Size :72496) 

ΒΕΒΑΙΩΣΗ 

ΠΙΣΤΟΛΗΠΤΙΚΗΣ 

ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ_ΟΤΕ 

Α.Ε..pdf 

ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:21:09 

ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗ

ΤΙΚΑ 

FOTAGONLED 

AE.7z 

2025-12-01 13:58:49 

ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ 

FOTAGONLED AE.7z (Size 

:4010403) 

ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ 

FOTAGONLED 

AE.7z 

ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:21:20 ISO 

OTE.7z 

2025-12-01 13:59:24 ISO 

OTE.7z (Size :1709004) 

ISO OTE.7z ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:21:30 

Τεχνική 

Προσφορά_ΗΛ

ΕΚΤΡΟΚΙΝΗΤ

Α_ 

2025-12-01 13:49:00 Τεχνική 

Προσφορά_ΗΛΕΚΤΡΟΚΙΝΗΤ

Α_ΟΧΗΜΑΤΑ_ΦΙΛΟΘΕΗ_Ψ

ΥΧΙΚΟ_ΤΜΗΜΑ 1  ΤΜΗΜΑ 

2.pdf (Size :1197550) 

Τεχνική 

Προσφορά_ΗΛΕΚΤΡ

ΟΚΙΝΗΤΑ_ΟΧΗΜΑ

ΤΑ_ΦΙΛΟΘΕΗ_ΨΥΧ

ΙΚΟ_ΤΜΗΜΑ 1  

ΤΜΗΜΑ 2.pdf 

ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:21:44 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.

7z 

2025-12-01 13:52:10 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.7z (Size 

:109716865) 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ.7z ΟΧΙ 

2025-12-01 

14:36:35 

Supplier_Quote

_011225_ΕΚΤΥ

ΠΩΣΗ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ_37

3 

2025-12-01 14:34:00 

Supplier_Quote_011225_ΕΚΤ

ΥΠΩΣΗ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ_373970.pdf (Size 

:133418) 

Supplier_Quote_0112

25_ΕΚΤΥΠΩΣΗ 

ΤΕΧΝΙΚΗΣ_373970.

pdf 

ΟΧΙ 

 

 

ΑΠΑΙΤΗΣΕΙΣ ΚΑΙ ΟΡΟΙ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 
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ΕΝΟΤΗΤΑ ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
ΑΠΑΝΤΗΣ

Η 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ    

   Οι προσφορές θα υποβληθούν 

σύμφωνα με τα οριζόμενα στη 

διακήρυξη 

ΝΑΙ ΝΑΙ ΒΛΕΠΕ 

ΥΠΟΦΑΚΕΛΟ 

ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ-

ΤΕΧΝΙΚΗ 

ΠΡΟΣΦΟΡΑ 

  

 

Υποβάλω την παρούσα Τεχνική Προσφορά στο πλαίσιο της συγκεκριμένης ηλεκτρονικής 

διαγωνιστικής διαδικασίας, έχοντας λάβει γνώση και αποδεχόμενος, πλήρως και χωρίς 

επιφύλαξη, το σύνολο των όρων και απαιτήσεων της σχετικής διακήρυξης.  

Ο ΠΡΟΣΦΕΡΩΝ 

7. Σύμφωνα με το άρθρο 2.4.2.5 της διακήρυξης, έως την ημέρα και ώρα αποσφράγισης των 

προσφορών προσκομίζονται με ευθύνη του Οικονομικού Φορέα στην Αναθέτουσα Αρχή, σε 

έντυπη μορφή και σε κλειστό/ούς φάκελο/ους, στον οποίο αναγράφεται ο αποστολέας και ως 

παραλήπτης η Επιτροπή Διαγωνισμού του παρόντος διαγωνισμού, τα στοιχεία της 

ηλεκτρονικής προσφοράς του, τα οποία απαιτείται να προσκομισθούν σε πρωτότυπη μορφή. 

Τέτοια στοιχεία και δικαιολογητικά ενδεικτικά είναι:  

α) η πρωτότυπη εγγυητική επιστολή συμμετοχής, πλην των περιπτώσεων που αυτή εκδίδεται 

ηλεκτρονικά, άλλως η προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη,  

β) αυτά που δεν υπάγονται στις διατάξεις του άρθρου 11 παρ.2 του ν.2690/1999 (Ενδεικτικά: 

συμβολαιογραφικές ένορκες βεβαιώσεις ή λοιπά συμβολαιογραφικά έγγραφα),  

γ) ιδιωτικά έγγραφα τα οποία δεν έχουν επικυρωθεί από δικηγόρο ή δεν φέρουν θεώρηση από 

υπηρεσίες και φορείς της περίπτωσης α της παρ.2 του άρθρου 11 του ν.2690/1999 ή δεν 

συνοδεύονται από υπεύθυνη δήλωση για την ακρίβειά τους, καθώς και  

δ) τα αλλοδαπά δημόσια έντυπα έγγραφα που φέρουν την επισημείωση της Χάγης (Apostille) ή 

προξενική θεώρηση και δεν έχουν επικυρωθεί από δικηγόρο. 

 

Σε περίπτωση μη υποβολής ενός ή περισσότερων από τα ως άνω στοιχεία και δικαιολογητικά 

που υποβάλλονται σε έντυπη μορφή, πλην της πρωτότυπης εγγύησης συμμετοχής, η 

Αναθέτουσα Αρχή δύναται να ζητήσει τη συμπλήρωση και υποβολή τους, σύμφωνα με το 

άρθρο 102 του ν.4412/2016. 

 

Σύμφωνα με το ανωτέρω άρθρο της διακήρυξης, ο οικονομικός φορέας κατέθεσε στο 

πρωτόκολλο του Δήμου, λαμβάνοντας αριθμό πρωτοκόλλου, τον παρακάτω φάκελο, ο οποίος 

παραδόθηκε ενσφράγιστοι στην Επιτροπή, κατά την έναρξη της διαδικασίας:  

 

 

Α/Α Ονοματεπώνυμο  Αριθμός πρωτοκόλλου 

1. ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ 

ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ 

ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ 

23047/03-12-2025 
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Συνεπώς, ο αντίστοιχος ενσφράγιστος φάκελος, υποβλήθηκε εμπροθέσμως και νομοτύπως από 

τον συμμετέχοντα, σύμφωνα με τα οριζόμενα στη διακήρυξη. 

 

8. Ακολούθως, η Επιτροπή αποσφράγισε τους φακέλους, που κατατέθηκαν στο πρωτόκολλο 

της υπηρεσίας, μονογράφησαν δε και σφραγίστηκαν από την Επιτροπή όλα τα δικαιολογητικά 

που υποβλήθηκαν, ανά φύλλο. 

 

9. Μετά την αποσφράγιση των ανωτέρω φακέλων, η Επιτροπή Διαγωνισμού εξέτασε, αρχικά, 

την προσκόμιση της εγγύησης συμμετοχής, σύμφωνα με την παράγραφο 1 του άρθρου 72 και 

διαπίστωσε ότι τα εξής: 

Α. ο συμμετέχων «ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ» υπέβαλλε την:  με αριθ. GRZ131439/28-11-2025 εγγυητική επιστολή υπέρ των 

νομικών προσώπων ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ ΑΕ και 

FOTAGONLED A.E., ποσού 13.318,00 ευρώ της ALPHA ΤΡΑΠΕΖΑ Α.Ε. και την εγγυητική 

επιστολή ποσού 6.821,00 ευρώ υπέρ των νομικών προσώπων ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ 

ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΑΣ ΑΕ και FOTAGONLED A.E. ποσού 6.821,00 ευρώ 

της Ασφαλιστικής εταιρείας EUROINS Α.Ε.  

Β. οι δύο εγγυητικές επιστολές υποβλήθηκαν, μέχρι την καταληκτική ημερομηνία υποβολής 

προσφορών και σε έντυπη μορφή προσκομίζοντας τα πρωτότυπό τους, μέχρι την ημερομηνία 

και ώρα αποσφράγισης του διαγωνισμού 

Γ. η Επιτροπή Διαγωνισμού διαπίστωσε την εγκυρότητά τους μετά από αλληλογραφία μέσω 

ηλεκτρονικού ταχυδρομείου με το Τραπεζικό Ίδρυμα και την Ασφαλιστική Εταιρεία που τις 

εξέδωσε. 
Δ. το ποσό των εγγυητικών συμμετοχής ήταν σύμφωνο με το άρθρο 2.2.2.1 της διακήρυξης. 
Συγκεκριμένα, ο οικονομικός φορέας κατέθεσε εγγυητικές επιστολές συνολικού ποσού 20.138,00 
ευρώ, καθώς μετέχει και στα δύο τμήματα της παρούσας σύμβασης. 

Συνεπώς, από τον έλεγχο της προσκόμισης εγγυητικής συμμετοχής διαπιστώθηκε ότι είναι 

έγκυρη η συμμετοχή του οικονομικού φορέα «ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ 

ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» στη διαδικασία σύναψης της παρούσας σύμβασης. 

Επισημαίνεται ότι ο οικονομικός φορέας «ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ 

ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» συμμετέχει ως ένωση οικονομικών φορέων του ιδίου και 

της FOTAGONLED A.E. 

 

10. Στη συνέχεια η Επιτροπή συνήλθε σε νέα συνεδρίαση την 05-12-2025 και προέβη σε έλεγχο 

των δικαιολογητικών συμμετοχής. Συγκεκριμένα, προχώρησε σε έλεγχο του Ευρωπαϊκού 

Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης (ΕΕΕΣ) που κατατέθηκε τόσο από την εταιρεία «ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ 

ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» όσο και από την εταιρεία 

FOTAGONLED A.E. και διαπίστωσε τα εξής: 

 

 

Η εταιρεία «ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ 

ΕΤΑΙΡΕΙΑ» στο Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) έδωσε τρεις θετικές 

απαντήσεις στη συνδρομή λόγων αποκλεισμού του κεφαλαίου Γ: «Λόγοι που σχετίζονται με 

φερεγγυότητα, σύγκρουση συμφερόντων ή επαγγελματικό παράπτωμα», του μέρους ΙΙΙ: 

«Λόγοι αποκλεισμού». 

Συγκεκριμένα: 

Στην ερώτηση «Συμφωνίες με άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο την στρέβλωση του 

ανταγωνισμού» έχει απαντήσει «ΝΑΙ» ότι « Έχει συνάψει ο οικονομικός φορέας συμφωνίες 

με άλλους οικονομικούς φορείς με σκοπό τη στρέβλωση του ανταγωνισμού» Ακολούθως, 

στο πεδίο: «Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες» δηλώνει ότι: «Η 
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προαναφερθείσα θετική απάντηση δεν έχει την έννοια ότι συντρέχει εις βάρος της ΟΤΕ Α.Ε. (στο 

εξής: «Εταιρεία») ο σχετικός λόγος αποκλεισμού, αλλά λαμβάνει χώρα, προκειμένου να θέσουμε 

υπόψη της Αναθέτουσας Αρχής και να διευκρινίσουμε κάθε πραγματικό γεγονός που θα μπορούσε 

κανείς να υποθέσει ότι ενδεχομένως συνδέεται με τις παραπάνω δηλώσεις και πληροφορίες (βλ., 

μεταξύ άλλων, ΣτΕ 754/2020), δηλώνουμε υπεύθυνα τα ακόλουθα: Σύμφωνα με το από 

27.03.2024 δελτίο τύπου (Συν. 1) της Επιτροπής Ανταγωνισμού (στο εξής: «ΕΑ»), η τελευταία 

«διενήργησε επιτόπιο έλεγχο σε μεγάλο αριθμό επιχειρήσεων δραστηριοποιούμενων στον κλάδο 

πληροφορικής και τεχνολογίας και συναφών υπηρεσιών στο πλαίσιο αυτεπάγγελτης έρευνας για 

πιθανή οριζόντια σύμπραξη νόθευσης δημόσιων διαγωνισμών (bidrigging) κατά παράβαση των 

άρθρων 1 ν. 3959/2011 και 101 της Συνθήκης για τη Λειτουργία της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

(ΣΛΕΕ)». Μεταξύ δε των επιχειρήσεων στις οποίες η ΕΑ διενήργησε επιτόπιο έλεγχο 

συμπεριλαμβάνεται και η Εταιρεία μας, ο έλεγχος δε αυτός έλαβε χώρα στις 27.03.2024 και στις 

28.03.2024. Πλην όμως, όπως αναφέρεται και από την ίδια την ΕΑ, στο προαναφερθέν δελτίο 

τύπου, «η διεξαγωγή τέτοιων ελέγχων γίνεται σε επιχειρήσεις από τις οποίες μπορεί να 

συλλεχθούν στοιχεία για αντι-ανταγωνιστικές πρακτικές στις ερευνώμενες αγορές και δεν 

προδικάζει ότι οι επιχειρήσεις έχουν εμπλακεί σε αντί-ανταγωνιστική συμπεριφορά ούτε 

προδικάζει το αποτέλεσμα της έρευνας». Εξάλλου, μέχρι στιγμής, δεν μας έχει κοινοποιηθεί από 

την ΕΑ κανένα έγγραφο που να οδηγεί σε διαφορετικό συμπέρασμα ως προς την Εταιρεία μας. 

Οίκοθεν νοείται ότι η Εταιρεία μας ουδέποτε έχει συμμετάσχει σε συμπεριφορές, όπως αυτές που 

ελέγχονται, κατά τα προαναφερθέντα, από την ΕΑ. Συνεκδοχικά, η αρνητική απάντηση στο 

υποβληθέν εκ μέρους μας ΕΕΕΣ, στο ερώτημα που σχετίζεται με τη σύναψη ή μη συμφωνιών με 

άλλους οικονομικούς φορείς με στόχο τη στρέβλωση του ανταγωνισμού, καθώς και σε κάθε άλλο 

τυχόν σχετικό ερώτημα (π.χ. σε αυτό που αφορά τη διάπραξη ή μη σοβαρού επαγγελματικού 

παραπτώματος), έχει προφανώς αυτή την έννοια, δηλαδή ότι η Εταιρεία μας ουδόλως έχει προβεί 

σε τέτοιες συμπεριφορές. Εντούτοις, με την παρούσα σας δηλώνουμε υπευθύνως τη διενέργεια του 

παραπάνω ελέγχου από την ΕΑ.». Στη συνέχεια, στην ερώτηση «Σε περίπτωση καταδίκης, ο 

οικονομικός φορέας έχει λάβει μέτρα που να αποδεικνύουν την αξιοπιστία του παρά την 

ύπαρξη σχετικού λόγου αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);» έχει απαντήσει «ΝΑΙ» και στο 

πεδίο «Περιγράψτε τα μέτρα που λήφθηκαν» δηλώνει ότι: «Επισημαίνουμε ότι η Εταιρεία μας 

έχει υιοθετήσει και εφαρμόζει σύνολο κανονιστικών κειμένων που σχετίζονται με την ορθή 

τήρηση όλης της κείμενης νομοθεσίας, συμπεριλαμβανομένης αυτής του ελεύθερου ανταγωνισμού. 

Ειδικότερα, η Εταιρεία μας έχει υιοθετήσει και εφαρμόζει τα εξής: 1) Πολιτική Ομίλου ΟΤΕ για 

τη συμμόρφωση στο Δίκαιο του Ελεύθερου Ανταγωνισμού (Συν. 2) 2) Πολιτική περί αποφυγής της 

διαφθοράς & άλλων συγκρούσεων συμφερόντων (Συν. 3) 3) Πολιτική Διαχείρισης Αναφορών & 

απαγόρευσης αντιποίνων Ομίλου ΟΤΕ (Συν. 4) Επίσης, η Εταιρεία μας είναι πιστοποιημένη κατά 

: α) ISO 37001:2016 (Σύστημα Διαχείρισης κατά της Διαφθοράς) (Συν. 5) β) ISO 37000:2021 

(Σύστημα Εταιρικής Διακυβέρνησης) (Συν. 6) γ) ISO 37002: 2021 (Σύστημα Διαχείρισης 

Καταγγελιών) (Συν. 7) δ) ISO 37301:2021 (Σύστημα Διαχείρισης Συμμόρφωσης) (Συν. 8)» 

 

Στην ερώτηση «Πρόωρη καταγγελία, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις» έχει 

απαντήσει «ΝΑΙ» ότι «Έχει υποστεί ο οικονομικός φορέας πρόωρη καταγγελία 

προηγούμενης δημόσιας σύμβασης, προηγούμενης σύμβασης με αναθέτοντα φορέα ή 

προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης, ή επιβολή αποζημιώσεων ή άλλων παρόμοιων 

κυρώσεων σε σχέση με την εν λόγω προηγούμενη σύμβαση;» Ακολούθως, στο πεδίο: 

«Παρακαλώ αναφέρετε λεπτομερείς πληροφορίες» δηλώνει ότι: «Η προαναφερθείσα θετική 

απάντηση δεν έχει την έννοια ότι εις βάρος της ΟΤΕ Α.Ε. (στο εξής: «Εταιρεία») έχουν επιβληθεί 

τέτοιες κυρώσεις, αλλά λαμβάνει χώρα, προκειμένου να θέσουμε υπόψη της  αναθέτουσας Αρχής 

ότι εις βάρος της Εταιρείας δεν έχουν επιβληθεί τέτοιες κυρώσεις και να διευκρινίσουμε κάθε 

πραγματικό γεγονός που θα μπορούσε κανείς να υποθέσει ότι ενδεχομένως συνδέεται με το 

επίμαχο ζήτημα (βλ. μεταξύ άλλων, ΣτΕ 754/2020), δηλώνουμε τα εξής: ΜΕΡΟΣ Α: Α) Μεταξύ 
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της ένωσης οικονομικών φορέων «ΟΤΕ ΑΕ – SPACE HELLAS ΑΕ – UNISYSTEMS ΑΕ», στην 

οποία η εταιρεία μας είναι μέλος, και της Κοινωνίας της Πληροφορίας ΑΕ (στο εξής: «ΚτΠ») 

έχουν συναφθεί οι με αρ. 1453.1.2, 1453.1.3, 1453.1.4, 1453.1.5, 1453.1.6/10.12.2020 

Εκτελεστικές Συμβάσεις της Συμφωνίας Πλαίσιο για το έργο: «ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ – Υποδομές 

ασφάλειας / τηλεφωνίας / τηλεδιάσκεψης /καλωδίωσης – Υποέργο «Νησίδων 1, 2, 3, 4, 5 – 

Προμήθεια Υποδομών Φορέων/ Υ-2.1, Υ-2.2, Υ-2.3, Υ-2.4, Υ-2.5». Στο πλαίσιο εκτέλεσης των 

Συμβάσεων αυτών, με τη με αρ. πρωτ. ΚτΠ Μ.Α.Ε. 19892/10.11.2022 συνημμένη απόφασή της 

(Συν. Α1), η ΚτΠ έκρινε -προδήλως αντισυμβατικά και παράνομα- ότι θα πρέπει να επιβληθούν 

εις βάρος της παραπάνω ένωσης σχετικές ποινικές ρήτρες, λόγω μη τήρησης τάχα συμβατικών 

προθεσμιών εκ μέρους της εν λόγω ένωσης. Η απόφαση αυτή δεν είναι ακόμα οριστική και έχει 

ήδη κατατεθεί η με αρ. Πρωτ. ΠΡ18/10.1.23 συνημμένη προσφυγή ενώπιον του Διοικητικού 

Εφετείου Πειραιά (Συν. Α2), η οποία συζητήθηκε στη δικάσιμο της 14.11.2024 και αναμένεται η 

έκδοση απόφασης. Τονίζεται, πάντως, ότι, μέχρι και σήμερα, δεν μας έχουν επιβληθεί ποινικές 

ρήτρες. Β) Μεταξύ της Εταιρείας και της ΚτΠ έχουν συναφθεί οι με αρ. 1263.1.1.1., 1263.1.1.2., 

1263.1.1.3., 1263.2.1.1., 1263.2.1.2., 1263.3.1.1., 1263.3.1.2., 1263.5.1.1., 1263.7.1.1., 

1263.8.1.1., 1263.8.1.2/08.04.2021 Εκτελεστικές Συμβάσεις της Συμφωνίας Πλαίσιο για το έργο: 

«ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ – Τηλεπικοινωνιακές Υπηρεσίες Νησίδων 1-8». Στο πλαίσιο εκτέλεσης των 

Συμβάσεων αυτών, με τη αρ. πρωτ. ΚτΠ Μ.Α.Ε. 17190/22.07.2024 συνημμένη απόφασή της 

(Συν. Α3), η ΚτΠ έκρινε -προδήλως αντισυμβατικά και παράνομα- ότι θα πρέπει να επιβληθούν 

εις βάρος της Εταιρείας σχετικές ποινικές ρήτρες, λόγω μη τήρησης τάχα συμβατικών προθεσμιών 

εκ μέρους της Εταιρείας. Η απόφαση αυτή δεν είναι ακόμα οριστική και έχει ήδη κατατεθεί η με 

αρ. Πρωτ. ΠΡ589/21.10.2024 Προσφυγή (Συν. Α4) ενώπιον του Διοικητικού Εφετείου Πειραιά η 

δικάσιμος της οποίας αρχικά προσδιορίστηκε για την 11.6.2025 και αναβλήθηκε για την 

1.4.2026. Τονίζεται, πάντως, ότι, μέχρι και σήμερα, δεν μας έχουν επιβληθεί ποινικές ρήτρες. 

Οίκοθεν νοείται ότι η Εταιρεία ουδέποτε έχει επιδείξει σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια 

κατά την εκτέλεση ουσιώδους απαίτησης στο πλαίσιο προηγούμενης δημόσιας σύμβασης, 

προηγούμενης σύμβασης με αναθέτοντα φορέα ή προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης που είχε 

ως αποτέλεσμα την πρόωρη καταγγελία της προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες 

παρόμοιες κυρώσεις. Συνεκδοχικά, η παρούσα θετική απάντηση έχει προφανώς αυτή την έννοια, 

δηλαδή ότι η Εταιρεία ουδόλως έχει προβεί σε τέτοιες συμπεριφορές. Εντούτοις, σας δηλώνουμε 

υπευθύνως την ύπαρξη των παραπάνω - προδήλως αντισυμβατικών και παράνομων- κρίσεων της 

ΚτΠ, οι οποίες δεν είναι ακόμα οριστικές και σχετικά με τις οποίες δεν μας έχουν ακόμα 

επιβληθεί ποινικές ρήτρες. Συνημμένα υποβάλλουμε την με αρ. πρωτ. 28933/18.12.2024 

βεβαίωση της ΚτΠ (Συν. Α5) από την οποία προκύπτει ότι μέχρι σήμερα δεν έχει καταλογισθεί 

στην ΟΤΕ Α.Ε το ποσό των ποινικών ρητρών, ούτε έχει εισπραχθεί. Περαιτέρω, σας 

ενημερώνουμε ότι οι ποινικές ρήτρες που επιβλήθηκαν στην Εταιρία στο πλαίσιο εκτέλεσης των 

σχετικών αποφάσεων της Κοινωνίας της Πληροφορίας (ΚτΠ) ΜΑΕ, με αρ. πρωτ. 

19892/10.11.2022 και 17190/22.07.2024, δεν αποτελούν λόγο αποκλεισμού, σύμφωνα με το 

άρθρο 19 του νέου νόμου (Ν. 5218/2025), εφόσον τα επανορθωτικά μέτρα τα οποία έχει 

υιοθετήσει η Εταιρία στο πλαίσιο των σχετικών συμβάσεων κρίθηκαν επαρκή με βάση την 

υπ΄αρ.67Ε/2025 Γνώμη της Γνωμοδοτικής Επιτροπής περί επάρκειας επανορθωτικών μέτρων της 

παρ.9 του άρθρου 73 του Ν.4412/2016.( (Συν. Γ16). ΜΕΡΟΣ Β: Στις 24/06/2025 κοινοποιήθηκε 

στην εταιρεία η με αριθμό 22699/2025 απόφαση του Υπουργείου Ανάπτυξης (Συν. ως κάτωθι Δ4) 

, στο πλαίσιο της υπ’ Αρ. ΕΣΗΔΗΣ 352286 δημόσιας διαγωνιστικής διαδικασίας με αρ. 

Διακήρυξης 02/2024 για τη Συμφωνία πλαίσιο προμήθειας φορητών μικροϋπολογιστών, μαζί με 

την υπ΄ αρ. 57Γ/2025 (αρνητική) σύμφωνη γνώμη της Γνωμοδοτικής Επιτροπής Επάρκειας 

Επανορθωτικών Μέτρων (στο εξής: «Γνώμη») και την οποία η Εταιρεία έχει ήδη προσβάλλει με 

την από 04/07/2025 Προδικαστική της Προσφυγή ενώπιον της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ (Συν. ως κάτωθι Δ10) 

, επί της οποίας εκδόθηκε η απόφαση με αριθμό 1223/27.08.2025 της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ (Συν. .Δ10α α), 

που κοινοποιήθηκε στην Εταιρεία στις 10.09.2025, η οποία δέχτηκε εν μέρει την ως άνω 

ΑΔΑ: ΨΓΤΡΩΗ8-ΦΗΛ



 

11 

 

Προσφυγή (σημειώνεται ότι με την με αρ. πρωτ. 85994 - 04-11-2025 Απόφαση του το Υπουργείο 

Ανάπτυξης προχώρησε σε επανακατάπτωση της εγγυητικής μας επιστολής κατά της οποίας 

προσέφυγε ήδη η Ένωση Εταιριών «ΒΥΤΕ Α.Β.Ε.Ε.-ΟΤΕ Α.Ε.» ενώπιον της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ. με την 

από 14.11.2025 Προσφυγή της, η   δικάσιμος της οποίας ορίστηκε για την 22.12.2025 (βλ. τα 

Συν.20, 20α, 20β, 20γ, 20δ του φακέλου “ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΑΠΟΦΑΣΗ ΥΠ. ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ”). 

Από το περιεχόμενο της Γνώμης (Συν. Α6) κρίθηκε πως θα πρέπει να δηλώνονται και: Α) Η με 

αρ. πρωτ. 65707 Φ.Σ. 2557/2022/04.09.2024 απόφαση (Συν. Β1) του Υπουργείου Κλιματικής 

Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας (στο εξής: «Υπουργείο ΚΚ & ΠΠ»), η οποία εστάλη στην 

Εταιρεία, μέσω μηνύματος ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, στις 04.09.2024 και ώρα 15:31, και με 

την οποία αναπροσαρμόζεται/εξομαλύνεται το συμβατικό αντάλλαγμα της επίμαχης δημόσιας 

σύμβασης, για συγκεκριμένη Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 22 περίοδο παροχής 

υπηρεσιών, λόγω εφαρμογής των συμβατικών κανόνων SLA [συμφωνία επιπέδου υπηρεσιών 

(service-level agreement)]. Β) Η με αρ. πρωτ. 73614 ΦΣ 2509/2021/02.10.2024 απόφαση (Συν. 

Β2) του Υπουργείου ΚΚ & ΠΠ, η οποία εστάλη στην Εταιρεία, μέσω μηνύματος ηλεκτρονικού 

ταχυδρομείου, στις 02.10.2024 και ώρα 15:50, και με την οποία αναπροσαρμόζεται/ 

εξομαλύνεται το συμβατικό αντάλλαγμα της επίμαχης δημόσιας σύμβασης, για συγκεκριμένη 

περίοδο παροχής υπηρεσιών, λόγω εφαρμογής των συμβατικών κανόνων SLA [συμφωνία 

επιπέδου υπηρεσιών (service-level agreement)]. Συναφώς, ως προς την υποχρέωση ή μη της 

Εταιρείας να δηλώσουμε τις παραπάνω αποφάσεις του Υπουργείου ΚΚ & ΠΠ, αναφέρουμε τα 

ακόλουθα. Καταρχάς, όπως γίνεται πλέον δεκτό (βλ. ΣτΕ 7μ. 49/2025), ο οικονομικός φορέας δεν 

έχει υποχρέωση να δηλώσει πραγματικά περιστατικά τα οποία δεν συνδέονται με τη συνδρομή 

κάποιου λόγου αποκλεισμού. Περαιτέρω, ο επίμαχος λόγος αποκλεισμού ιδρύεται μόνο εάν η 

«σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια» «είχε ως αποτέλεσμα την πρόωρη καταγγελία της 

προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις». Τέτοια «αποζημίωση» ή 

«κύρωση», κατά την μόνη ορθή έννοια του επίμαχου λόγου αποκλεισμού, δεν συνιστά, ούτε θα 

μπορούσε να ερμηνευθεί ότι συνιστά, η εκτέλεση ενός όρου της δημόσιας σύμβασης, ο οποίος 

οδηγεί σε «εξομάλυνση» του συμβατικού ανταλλάγματος, ενόψει της τελικώς παρεχόμενης 

υπηρεσίας που έγινε αποδεκτή από την οικεία αναθέτουσα αρχή. Τέτοια δε περίπτωση είναι και η 

περίπτωση της παραλαβής των παραχθεισών υπηρεσιών με έκπτωση, σύμφωνα με την περ. α της 

παρ. 4 του άρθρου 219 του Ν.4412/2016. Και τούτο, διότι η περίπτωση αυτή προϋποθέτει οι 

παρασχεθείσες υπηρεσίες να κριθούν κατάλληλες, άρα να μην συντρέχει καν περίπτωση σοβαρής 

ή επαναλαμβανόμενης πλημμέλειας, αλλά απλώς να συντρέχει περίπτωση «εξομάλυνσης» του 

συμβατικού ανταλλάγματος, ενόψει της τελικώς παρεχόμενης υπηρεσίας. Τα παραπάνω ισχύουν 

πολλώ δε μάλλον σε περιπτώσεις, όπως οι προκείμενες, όπου λόγω της φύσης των παρεχόμενων 

υπηρεσιών (λειτουργία υπολογιστικών συστημάτων), το ενδεχόμενο αυτά να παύσουν να 

λειτουργούν για κάποια περίοδο είναι βέβαιο και, για τον λόγο αυτόν, κατά τα οικεία 

συναλλακτικά ήθη, οι σχετικές συμβάσεις (ακόμα και οι δημόσιες τέτοιες συμβάσεις) προβλέπουν 

συγκεκριμένη -όλως λεπτομερειακή- ρύθμιση, ως προς την «εξομάλυνση» του συμβατικού 

ανταλλάγματος, όταν συντρέξει το εν λόγω βέβαιο ενδεχόμενο. Ειδικότερα, η εν λόγω 

«εξομάλυνση» του συμβατικού ανταλλάγματος δεν οφείλεται σε μη διαθεσιμότητα της υπηρεσίας, 

ούτε σε μερική ή ολική διακοπή της υπηρεσίας από την πλευρά του αναδόχου, ούτε σε παροχή από 

αυτόν «ελαττωματικής» υπηρεσίας. Η ενεργοποίηση της «εξομάλυνσης» αυτής οφείλεται συνήθως 

σε τυχαία γεγονότα ή ανωτέρα βία, όπως είναι βλάβες του εξοπλισμού ή καταστροφή των 

υποδομών λόγω επεμβάσεων τρίτων φορέων (λ.χ. εργασιών οδοποιίας). Εν προκειμένω, ως προς 

τις επίμαχες αποφάσεις, η εν λόγω «εξομάλυνση» του συμβατικού ανταλλάγματος μπορεί να 

οφείλεται σε βλάβη οποιοδήποτε εξοπλισμού του δικτύου, των servers, των databases, 

συστοιχιών μπαταριών παροχής ρεύματος (UPS), που βρίσκονται στα δύο (2) Data Centers 

(υπάρχει 1 ups/DC), των κλιματιστικών που βρίσκονται σε αυτά (υπάρχει 1 κλιματιστικό/DC), 

των γεννητριών ρεύματος (H/Z) που βρίσκονται σε αυτά (υπάρχει 1 γεννήτρια /DC), κ.λπ. του 

112/ΣΥΔΚΕΑ. Υπό το πρίσμα των παραπάνω, οι «ρήτρες» που επιβάλλονται για τους χρόνους 
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παύσης λειτουργίας υπολογιστικών συστημάτων δεν αποτελούν «ποινικές ρήτρες» του άρθρου 218 

του Ν. 4412/2016, ούτε, φυσικά, εμπίπτουν καν στην έννοια «αποζημίωση» ή «κύρωση» του 

επίμαχου λόγου αποκλεισμού. Μάλιστα, για τον λόγο αυτόν, όπως προαναφέρθηκε, οι «ρήτρες» 

αυτές ονομάζονται «ρήτρες SLΑ», δηλαδή όροι που αφορούν μία συμφωνία επιπέδου υπηρεσιών 

(service-level agreement), ως προς το ύψος του συμβατικού ανταλλάγματος. Η SLA αποτελεί μία 

μέτρηση επίδοσης (performance) της παρεχόμενης υπηρεσίας, η οποία, μάλιστα, διαπιστώνεται 

αυτόματα από τα ίδια τα συστήματα του αναδόχου (όχι από την αναθέτουσα αρχή) και 

κοινοποιείται στην αναθέτουσα αρχή, συνήθως με βάση τις εκθέσεις αυτού (reports). Οι εκθέσεις 

αυτές αποστέλλονται στην αναθέτουσα αρχή και υπολογίζονται οι τυχόν αναπροσαρμογές/ 

εξομαλύνσεις στην πληρωμή του αναδόχου. Οι SLAs συμφωνούνται σε διάφορα επίπεδα. Μπορεί 

να είναι πολύ ή λιγότερο αυστηρές ως προς τους χρόνους απόκρισης. Ο βαθμός αυστηρότητας 

των SLA καθορίζει και το τελικό τίμημα της σχετικής σύμβασης, γεγονός το οποίο αποδεικνύει 

περίτρανα οι τυχόν αναπροσαρμογές/εξομαλύνσεις στην πληρωμή του αναδόχου που γίνονται με 

βάση τις SLAs ενσωματώνονται στο τίμημα της σύμβασης και λειτουργούν ως τιμολογιακή 

αναπροσαρμογή. Πολύ συχνά συμφωνούνται αυστηρές SLAs, παρότι τα μέρη κατανοούν ότι 

κανείς δεν μπορεί πλήρως να συμμορφωθεί σε αυτές, με μόνο σκοπό την προσήλωση του 

αναδόχου στην όσο το δυνατόν βέλτιστη συμμόρφωση προς αυτές. Τούτο, όμως, δεν σημαίνει ότι 

η αναθέτουσα αρχή (πελάτης) δεν είναι απόλυτα ικανοποιημένη με την παρασχεθείσα υπηρεσία, 

αλλά απλώς ότι, στο πλαίσιο των συγκεκριμένων συναλλακτικών ηθών, τα μέρη συμφώνησαν ένα 

αυστηρό πλαίσιο προκειμένου να εισπραχθεί το αρχικώς συμφωνηθέν (υψηλότερο) τίμημα. 

Συνεπώς, η «παράβαση» των SLAs δεν αποτελεί παράπτωμα ή πλημμελή εκπλήρωση σύμβασης, 

αλλά απλώς συνηθισμένη («καθημερινή») εκτέλεση τέτοιου τύπου συμβάσεων, δηλαδή απλώς 

εφαρμογή των SLAs. Μάλιστα, όταν η εφαρμογή των SLAs οδηγεί σε χαμηλού ύψους 

αναπροσαρμογές/ εξομαλύνσεις στην πληρωμή του αναδόχου, όπως οι προκείμενες, τελικώς όχι 

μόνο δεν δημιουργείται οποιοδήποτε πρόβλημα, αλλά, αντιθέτως, επιβεβαιώνεται η παροχή 

υπηρεσίας υψηλού επιπέδου. Στο ίδιο πλαίσιο, όπως προκύπτει και από το σώμα των επίμαχων 

αποφάσεων του Υπουργείου ΚΚ & ΠΠ, η «επιβολή ρητρών SLA» έγινε, στο πλαίσιο παραλαβής 

Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 23 των παρασχεθεισών υπηρεσιών, ώστε να 

οριστικοποιηθεί το προς πληρωμή συμβατικό αντάλλαγμα. Ουδόλως έγινε στο πλαίσιο 

υπολογισμού «αποζημίωσης» ή επιβολής «κύρωσης» εις βάρος της εταιρίας μας. Στο μέτρο, 

λοιπόν, που οι παραπάνω αποφάσεις του Υπουργείου ΚΚ & ΠΠ δεν αποτελούν αποφάσεις 

επιβολής «ποινικών ρητρών», οι οποίες, μάλιστα, ουδόλως συνδέονται με «πλημμελή εκτέλεση» 

από την πλευρά της εταιρίας μας και, συνεπώς, ουδόλως συνδέονται με τη συνδρομή του επίμαχου 

λόγου αποκλεισμού, η Εταιρία, κατά τα προαναφερθέντα, ουδόλως υπείχε, ούτε υπέχει, 

υποχρέωση δήλωσής τους. Επιπρόσθετα, και προς επιβεβαίωση ότι οι «ρήτρες SLA» συνιστούν 

επιμέρους αναπροσαρμογές/ εξομαλύνσεις στην πληρωμή του αναδόχου και όχι πλημμελή παροχή 

της συνολικά παρασχεθείσας υπηρεσίας, θα πρέπει να αξιολογηθεί ότι οι εν λόγω «ρήτρες SLΑ» 

είναι ασήμαντου χρηματικού ποσού, σε σχέση με την αξία των επίμαχων συμβάσεων (η μεν πρώτη 

δεν ξεπερνάει το 0,10% της αξίας της επίμαχης σύμβασης, η δε δεύτερη το 1%). Προς επίρρωση 

των παραπάνω, το Υπουργείο ΚΚ & ΠΠ συνεχίζει να μας αναθέτει την παροχή νέων υπηρεσιών. 

Επιπρόσθετα δυνάμει της σύμβασης με αρ. 2577/06.12.2024, ανατέθηκε στην Εταιρεία το έργο 

«Αναβάθμιση/Ενσωμάτωση νέων τεχνολογιών 112 – Next Generation 112 (NG112) για την 

Πολιτική Προστασία» (Συν. Β3). Μέρος Δ: Προς τον σκοπό της ενημέρωσης της Αναθέτουσας 

Αρχής, σύμφωνα με το άρθρο 104, παρ. 3, του Ν. 4412/2016, δηλώνονται τα εξής: Με τις με αρ. 

πρωτ. 34902/2025, 34903/2025, 34904/2025 και 22699/2025 αποφάσεις του Υπουργείου 

Ανάπτυξης (Συν. Δ1 έως και Δ4), οι προσφορές της Εταιρίας απορρίφθηκαν με το σκεπτικό ότι οι 

με αρ. πρωτ. ΚτΠ Μ.Α.Ε. 19892/10.11.2022 και 17190/22.07.2024 αποφάσεις της ΚτΠ, οι 

οποίες έχουν ήδη δηλωθεί και προσκομισθεί με τα ήδη υποβληθέντα δικαιολογητικά της Εταιρίας, 

(δήθεν) θεμελιώνουν τον συναφή λόγο αποκλεισμού, τα δε επανορθωτικά μέτρα της Εταιρίας 

(δήθεν) δεν είναι επαρκή και ότι υποβλήθηκε (δήθεν) ανακριβής δήλωση, λόγω του ότι δεν 
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δηλώθηκαν, καίτοι (δήθεν) απαιτείτο, οι με αρ. πρωτ. 65707 Φ.Σ. 2557/2022/04.09.2024 και 

73614 ΦΣ 2509/2021/02.10.2024 αποφάσεις του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής 

Προστασίας περί επιβολής «ρητρών SLA», οι οποίες έχουν ήδη δηλωθεί και προσκομισθεί με τα 

ήδη υποβληθέντα δικαιολογητικά της Εταιρίας. Οι παραπάνω αποφάσεις του Υπουργείου 

Ανάπτυξης εκδόθηκαν κατόπιν της υπ΄ αρ. 57Γ/2025 (αρνητικής) (Συν. Δ5) και της με αρ. 

60Β/2025 (αρνητικής) σύμφωνης γνώμης της Γνωμοδοτικής Επιτροπής Επάρκειας 

Επανορθωτικών Μέτρων (Συν. Δ6), οι οποίες κοινοποιήθηκαν στην Εταιρία στις 24.06.2025 και 

13.05.2025 αντίστοιχα. Στις εν λόγω αποφάσεις του Υπουργείου Ανάπτυξης γίνεται αναφορά, για 

πρώτη φορά, σε δώδεκα (12) επιπλέον αποφάσεις επιβολής δήθεν «ποινικών ρητρών» (Συν. Δ11 

έως και Δ22). Προφανώς η Εταιρία δεν αποδέχεται τη νομιμότητα των εν λόγω πράξεων και έχει 

ήδη προσβάλει τις παραπάνω αποφάσεις του Υπουργείου Ανάπτυξης (Συν. Δ1 έως και Δ3) με τις 

από 19.05.2025 Προσφυγές της Ένωσης Εταιρειών με την επωνυμία «ΒΥΤΕ Α.Β.Ε.Ε.-

COSMOTE» (ήδη «ΒΥΤΕ Α.Β.Ε.Ε.-ΟΤΕ Α.Ε.» ), ενώπιον της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ (Συν Δ7 έως και Δ9) 

(ημερομηνία εξέτασης: 23.06.2025), και την απόφαση 22699/2025 που κοινοποιήθηκε στην 

εταιρεία στις 24.06.2025 (Συν. Δ4) με την από 04.07.2025 Προδικαστική Προσφυγή (Συν. Δ10) 

της Ένωσης Εταιρειών «ΒΥΤΕ Α.Β.Ε.Ε.-ΟΤΕ Α.Ε.» ενώπιον της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ., [επί της οποίας 

ήδη εκδόθηκε η απόφαση με αριθμό 1223/27.08.2025 της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ (Συν.Δ10α), που 

κοινοποιήθηκε στην Εταιρεία στις 10.09.2025, η οποία δέχτηκε εν μέρη την ως άνω Προσφυγή 

(σημειώνεται ότι με την με αρ. πρωτ. 85994 - 04-11-2025 Απόφαση του το Υπουργείο Ανάπτυξης 

προχώρησε σε επανακατάπτωση της εγγυητικής μας επιστολής κατά της οποίας προσέφυγε ήδη η 

Ένωση Εταιριών «ΒΥΤΕ Α.Β.Ε.Ε.-ΟΤΕ Α.Ε.» ενώπιον της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ. με την από 14.11.2025 

Προσφυγή της, η δικάσιμος της οποίας ορίστηκε για την 22.12.2025 (βλ. τα Συν.20, 20α, 20β, 

20γ, 20δ του φακέλου “ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΑΠΟΦΑΣΗ ΥΠ. ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ”)] με σκοπό την 

ακύρωση των ανωτέρω αποφάσεων Συναφώς, ως προς το ζήτημα των επιπλέον δώδεκα (12) 

αποφάσεων περί επιβολής «ποινικών ρητρών» (Συν. Δ11 έως και Δ22), που αναφέρονται στην 

αιτιολογία των παραπάνω αποφάσεων του Υπουργείου Ανάπτυξης, δηλώνουμε ότι αυτές οι 

αποφάσεις (Συν. Δ10 έως και Δ21) αφορούν «ρήτρες SLΑ», στο πλαίσιο των ίδιων συμβάσεων, 

είναι δε προγενέστερες όλων των μέτρων αυτοκάθαρσης που έχουμε ήδη δηλώσει. Επιπλέον 

δηλώνουμε ότι για όλες συνολικά τις επιβληθείσες ποινικές ρήτρες SLA στο πλαίσιο εκτέλεσης της 

με αρ. πρωτ. 2557/2022 ως άνω σύμβασης οι οποίες ξεπερνούν το 2% της συμβατικής αξίας, δεν 

θεμελιώνεται λόγος αποκλεισμού, όπως προκύπτει από την Γνώμη 67Ε/2025, στην οποία 

εμφαίνεται ότι η ίδια η ΚτΠ θεωρεί ότι οι ρήτρες SLA δεν αποτελούν λόγο αποκλεισμού (βλ, 

Γνώμη 67ε/2025, σελ. 15, παρ.Γ και σχετική υποσημείωση 1 «Επίσης, στο ίδιο ως άνω Πρακτικό 

η Επιτροπή Διενέργειας του Διαγωνισμού (σημ. της ΚτΠ) παραθέτει ότι έχουν περιέλθει σε γνώση 

της οι παρακάτω αποφάσεις του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας/Γ.Γ 

Πολιτικής Προστασίας……..για τις οποίες κρίνει αιτιολογημένα ότι δεν συντρέχει λόγος 

αποκλεισμού….βλ. κ σημείωση 1) . Σε κάθε περίπτωση η Εταιρία έχει λάβει επανορθωτικά μέτρα. 

Τέλος, ως προς όλες συνολικά τις επιβληθείσες ποινικές ρήτρες SLA στο πλαίσιο εκτέλεσης της 

ως άνω υπ’ αριθ. 2509/2021 Σύμβασης, η συνολική αξία των ρητρών δεν ξεπερνά το 2% της 

συμβατικής αξίας. Οι ποινικές ρήτρες έχουν εξοφληθεί και σε κάθε περίπτωση, ακόμη και εάν 

καθυστερήσει η παρακράτησή τους από εκάστοτε τετράμηνο  συντήρησης για λόγους που αφορούν 

την αναθέτουσα αρχή, η Εταιρία δεσμεύεται να τις εξοφλεί άμεσα και επομένως, και ως προς 

αυτές ισχύουν όλα όσα δηλώνουμε στη συνέχεια με τα δικαιολογητικά της Εταιρίας. Παρακάτω 

παρατίθενται όλες οι ήδη επιβληθείσες αποφάσεις ρητρών SLA, από τις εν λόγω συμβάσεις, με 

αντιστοίχιση εκάστης ρήτρας με τα συνοδευτικά Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 

24αποδεικτικά εξόφλησης ως εξής: 1. Ρήτρες SLA από τη Σύμβαση 2509/2021 α) Την απόφαση 

με αριθμό 73614/02.10.2024 για ρήτρα αξίας δεκατριών χιλιάδων τριακοσίων ευρώ και 99 

λεπτών (13.300,99€), η οποία συμψηφίστηκε με την πληρωμή του σχετικού τιμολογίου, όπως 

προκύπτει από την από 5-12-2024 Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και 

Πολιτικής Προστασίας (Συν. Δ28.4), και το υπ’αρ. 540962/15-11-2024 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε 
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(Συν. Δ28.5). β) Την απόφαση με αριθμό 5916/17.06.2022 για ρήτρα αξίας επτακοσίων τριάντα 

ενός ευρώ και ογδόντα λεπτών (731,80€), η οποία συμψηφίστηκε με την πληρωμή του σχετικού 

τιμολογίου, όπως προκύπτει από την από 22-07-22 Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου 

Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας (Συν. Δ28.6) και το υπ’αρ 268178/7-7-2022 

τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν. Δ28.7). γ) Την απόφαση με αριθμό 1856/31.01.2023 για ρήτρα 

αξίας εξακοσίων ενενήντα τριών ευρώ και πενήντα πέντε λεπτών (693,55€), η οποία 

συμψηφίστηκε με την πληρωμή του σχετικού τιμολογίου, όπως προκύπτει από την από 14-3-2023 

Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας (Συν. 

Δ28.8) και το υπ’ αρ 332137/3-2-2023 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν. Δ28.9). δ) Την απόφαση με 

αριθμό 8711/30. 05.2023 για ρήτρα συνολικού ύψους σαράντα έξι ευρώ και τριάντα τριών 

λεπτών (46,33€), η οποία συμψηφίστηκε με την πληρωμή του σχετικού τιμολογίου, όπως 

προκύπτει από την από 30-6-2023 Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και 

Πολιτικής Προστασίας (Συν. Δ.28.10) και το υπ’αρ. 364029/ 23-5-2023 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε 

(Συν. Δ28.11). ε) Την απόφαση με αριθμό 21226/05.10.2023 για ρήτρα συνολικού ύψους 

τρακόσιων δέκα οκτώ ευρώ και σαράντα επτά λεπτών (318,47€), η οποία συμψηφίστηκε με την 

πληρωμή του σχετικού τιμολογίου, όπως προκύπτει από την από 16-11-2023 Κατάσταση 

Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας (Συν. Δ28.12) και το 

υπ’αρ 426598/3-11-2023 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν. Δ28.13). στ) Την απόφαση με αριθμό 

9404/ 06.02.2024 για ρήτρα συνολικού ύψους ογδόντα τριών ευρώ και ενός λεπτού (83,01€), η 

οποία συμψηφίστηκε με την πληρωμή του σχετικού τιμολογίου, όπως προκύπτει από την από 11-

3-2024 Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας 

(Συν. Δ28.14) και το υπ’αρ 438542/29-12-2023 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν. Δ28.15). ζ) Την 

απόφαση με αριθμό 37497/14.2.2024 για ρήτρα συνολικού ύψους τριάντα δύο ευρώ και σαράντα 

τριών (32,43€), η οποία συμψηφίστηκε με την πληρωμή του σχετικού τιμολογίου, όπως προκύπτει 

από την από 14-05-2024 Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και 

Πολιτικής Προστασίας (Συν. Δ28.16) και το υπ’αρ. 481322/2-5-2024 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε 

(Συν. Δ28.17). η) Την απόφαση με αριθμό 4642/ 28-01-2025 (Συν. Δ28.18α) για ρήτρα 

συνολικού ύψους τετρακοσίων πέντε ευρώ και σαράντα ενός λεπτού (405,41€) η οποία 

συμψηφίστηκε με την πληρωμή τουσχετικού τιμολογίου, όπως προκύπτει από την από 27-05-2025 

Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας (Συν. 

Δ28.18β) και το υπ’αρ. 583810/7-3-2025 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν. Δ28.18γ) 2. Ρήτρες από 

τη σύμβαση 2557/2022 α) Την απόφαση με αριθμό 65707/04.09.2024 αξίας 2.974,93€, η οποία 

συμψηφίστηκε με την πληρωμή του σχετικού τιμολογίου, όπως προκύπτει από την από 9-10-2024 

Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας (Συν. 

Δ28.19) και το υπ’αρ. 519042/9-9-2024 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν. Δ28.20) β) Την απόφαση 

με αριθμό 4956 /29.03.2023 αξίας 3.047,60€, η οποία συμψηφίστηκε με την πληρωμή του 

σχετικού τιμολογίου, όπως προκύπτει από την από 11-05-2023 Κατάσταση Πληρωμής του 

Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας (Συν. Δ28.21) και το υπ’αρ. 

353605/11-4-2023. τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν. Δ28.22) γ) Την απόφαση με αριθμό 

10886/10.7.2023, αξίας 34.199,93€ , η οποία συμψηφίστηκε με την πληρωμή του σχετικού 

τιμολογίου, όπως προκύπτει από την από 16-8-2023 Κατάσταση πληρωμής του Υπουργείου 

Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας (Συν. Δ28.23) και το υπ’αρ. 385624/11-7-2023 

τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν. Δ28.24) δ) Την απόφαση με αριθμό 28555/6.11.2023, αξίας 

109.906,96€ , η οποία συμψηφίστηκε με την πληρωμή του σχετικού τιμολογίου, όπως προκύπτει 

από την από 24-1-2024 Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής 

Προστασίας (Συν. Δ28.25) και το υπ’αρ. 396206/23-8-2023 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν. 

Δ28.26) ε) Την απόφαση με αριθμό 2853/15.01.2024 αξίας 23.047,02€ , η οποία συμψηφίστηκε 

με την πληρωμή του σχετικού τιμολογίου, όπως προκύπτει από την από 16-02-2024 Κατάσταση 

Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας (Συν. Δ28.27) και το 

υπ’αρ. 438643/29-12-2023 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν. Δ28.28) στ) Την απόφαση με αριθμό 
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37089/13.05.2024 αξίας 10.343,09€ , η οποία συμψηφίστηκε την πληρωμή του σχετικού 

τιμολογίου, όπως προκύπτει από την από 3-7-2024 Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου 

Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας (Συν. Δ28.29) και το υπ’αρ. 470269/5-4-2024 

τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν.Δ28.30) η) Την απόφαση με αριθμό 3605/21.01.2025 (Συν. 

Δ28.31α) αξίας 4.812,60€ , η οποία συμψηφίστηκε την πληρωμή του σχετικού τιμολογίου, όπως 

προκύπτει από την από 27-5-2025 Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και 

Πολιτικής Προστασίας (Συν. Δ28.31β) και το υπ’ αρ. 583808/07.03.2025 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε 

(Συν.Δ28.32) θ) Την απόφαση με αριθμό 35014/12-06-2025 αξίας 340,45€ (Συν. Δ28.33α) , η 

οποία συμψηφίστηκε την πληρωμή του σχετικού τιμολογίου, όπως προκύπτει από την από 04-08-

2025 Κατάσταση Πληρωμής του Υπουργείου Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας (Συν. 

Δ28.33β) και το υπ’ αρ. 625475/15.07.2025 τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Συν.Δ28.34) ι) Την 

απόφαση με αριθμό 61375/26-09-2025 αξίας (Συν.Δ28.35α), 2281,91€, η οποία δεν έχει 

συμψηφιστεί ακόμη, καθώς εκκρεμεί η 

εξόφληση του τιμολογίου από το Υπουργείο Κλιματικής Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας, 

Ευρωπαϊκό  ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 25 όπως προκύπτει υπ’ αρ. 657036/24.10.2025 

τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε Συν.Δ28.35β) Επιπλέον, ως προς αυτή τη νέα με α.π 17255/22.7.2024 

απόφασης της ΚτΠ Μ.Α.Ε, στο πλαίσιο εκτέλεσης της σύμβασης για το Έργο «Εκσυγχρονισμός 

και ενίσχυση της υφιστάμενης on- premises 

υποδομής του Κυβερνητικού Υπολογιστικού Νέφους (G-Cloud) και δημιουργία δεύτερου κόμβου 

και παροχή υπηρεσιών Public Cloud & Πλατφόρμας αυτοματοποίησης επιχειρησιακών 

διαδικασιών ως υπηρεσία (Automation as a service)», (Συν. Δ22), δηλώνεται ότι αυτή δεν μπορεί 

να θεωρηθεί ικανή να θεμελιώσει οποιονδήποτε λόγο αποκλεισμού της Εταιρίας, προεχόντως 

διότι είναι πολύ μικρής αξίας, σε σχέση με το σύνολο της αξίας της σύμβασης (μόλις 0,05 %), 

αλλά και σε απόλυτο αριθμό (μόλις 5.506,88 €) και δεν ξεπερνά το 2% της συμβατικής αξίας, 

οπότε δεν αποτελεί λόγο αποκλεισμού, καθώς το ποσό της ρήτρας έχει εξοφληθεί με παρακράτηση 

από τιμολόγιο της Εταιρίας [επισυνάπτουμε το π’αρ.004/24.9.2024 Τιμολόγιο Επιβολής Ρητρών 

της ΚτΠ (Συν. Δ28.1), στο οποίο αναφέρεται ρητά ο συμψηφισμός της αξίας της ως άνω ρήτρας 

με την πληρωμή τιμολογίου της ΟΤΕ Α.Ε και την υπ’αρ. 22441/02-10-2024 απόφαση 

εκκαθάρισης πληρωμής της ΚΤΠ ΜΑΕ (Δ.28.2), καθώς και το υπ’αρ. 519089/11-9-2024 

τιμολόγιο της ΟΤΕ Α.Ε (Δ.28.3)]. Κατά τούτο, δεν μπορεί καν να θεωρηθεί ότι συντρέχει 

περίπτωση περί «σοβαρής ή επαναλαμβανόμενης πλημμέλειας».» 

Στη συνέχεια, στην ερώτηση «Σε περίπτωση καταδίκης, ο οικονομικός φορέας έχει λάβει 

μέτρα που να αποδεικνύουν την αξιοπιστία του παρά την ύπαρξη σχετικού λόγου 

αποκλεισμού (“αυτοκάθαρση”);» έχει απαντήσει «ΝΑΙ» και στο πεδίο «Περιγράψτε τα μέτρα 

που λήφθηκαν» δηλώνει ότι: «1. Όπως προαναφέρθηκε, η Εταιρεία ουδέποτε έχει επιδείξει 

σοβαρή ή επαναλαμβανόμενη πλημμέλεια κατά την εκτέλεση ουσιώδους απαίτησης στο πλαίσιο 

προηγούμενης δημόσιας σύμβασης, προηγούμενης σύμβασης με αναθέτοντα φορέα ή 

προηγούμενης σύμβασης παραχώρησης που είχε ως αποτέλεσμα την πρόωρη καταγγελία της 

προηγούμενης σύμβασης, αποζημιώσεις ή άλλες παρόμοιες κυρώσεις. Συνεκδοχικά, η παρούσα 

θετική απάντηση έχει προφανώς αυτή την έννοια, δηλαδή ότι η Εταιρεία ουδόλως έχει προβεί σε 

τέτοιες συμπεριφορές. Εντούτοις, σας δηλώνουμε υπευθύνως την ύπαρξη των παραπάνω -

προδήλως αντισυμβατικών και παράνομων-κρίσεων της ΚτΠ, οι οποίες δεν είναι ακόμα 

οριστικές και σχετικά με τις οποίες ακόμα δεν μας έχουν επιβληθεί ποινικές ρήτρες. Σημειώνεται 

ότι την Παρασκευή 25.7.2025 η Αναθέτουσα Αρχή (ΚτΠ Μ. Α.Ε) μας κοινοποίησε την υπ’ αρ. 

67Ε/8.7.2025 (θετική) Γνώμη της Γνωμοδοτικής Επιτροπής Περί Επάρκειας Επανορθωτικών 

Μέτρων, με την οποία κρίθηκαν επαρκή όλα τα παρακάτω επανορθωτικά μέτρα που έχει 

υιοθετήσει η ΟΤΕ Α.Ε (Συν. Γ16). Η απόφαση επί τη ως άνω γνώμης δεν μας έχει ακόμη 

κοινοποιηθεί από την αναθέτουσα αρχή Ι. Στο πλαίσιο αυτό, σας δηλώνουμε τα εξής: Α. Η 

Εταιρεία έχει υιοθετήσει και εφαρμόζει σύνολο κανονιστικών κειμένων που σχετίζονται με την 

ορθή τήρηση όλης της κείμενης νομοθεσίας, οι οποίες είναι διαθέσιμες στην ιστοσελίδα της 
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εταιρείας [(Πολιτικές για Κανονιστική Συμμόρφωση | Όμιλος ΟΤΕ (cosmote.gr) 

https://www.cosmote.gr/static/otegroup/el/page/politikes_kanonistikhs_simorfwshs ]. Μεταξύ 

των αναφερόμενων πολιτικών επισημαίνεται ιδιαίτερα η υιοθέτηση του Κώδικα Δεοντολογίας 

Προμηθευτών του Ομίλου ΟΤΕ (Συν. Α7), ο οποίος τέθηκε σε ισχύ την 10.10.2017 και 

αναθεωρήθηκε την 13.7.2024, μετά δηλαδή τα γεγονότα που αναφέρονται στις αποφάσεις της 

ΚτΠ, προκειμένου να βελτιώσει την ποιότητα και την αξιοπιστία των παρεχόμενων από την 

Εταιρεία υπηρεσιών στο πλαίσιο των συμβάσεων που εκτελεί, συντείνοντας στην ορθή διαχείριση 

και πρόληψη τυχόν πλημμελειών εκτέλεσης των έργων. Με τη θέση σε ισχύ του Κώδικα και την 

αποδοχή του από τους συνεργάτες, η Εταιρεία διαμορφώνει αυστηρότερους κανόνες όσον αφορά 

την υλοποίηση των έργων, δεσμεύοντας όλους τους συνεργάτες της (προμηθευτές, εργολάβους 

και/ή υπεργολάβους κ.λπ.), στο βαθμό που συμμετέχουν στην παροχή των παραδοτέων και των 

υπηρεσιών βάσει σύμβασης, να τηρούν τους κανόνες των διαγωνισμών, την εκτέλεση των 

συμβάσεων ώστε να αποφεύγονται τυχόν αστοχίες. Β. Στην ομάδα διαχείρισης έργων της 

Εταιρείας έχουμε εισάγει και χρησιμοποιούμε το εργαλείο InspirePlanner της σουίτας CPQ 

/Salesforce, η οποία είναι το σύστημα υποστήριξης της διαδικασίας Πωλήσεων έργων ICT της 

Εταιρείας.Το ψηφιακό αυτό εργαλείο αποκτήθηκε από την Εταιρεία στις 22.12.2022, ευθύς 

αμέσως μετά την υπ’ αρ. 19892/10.11.2022 απόφαση επιβολής ρητρών της ΚτΠ για το έργο 

«ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ- Υποδομές ασφάλειας/τηλεφωνίας/καλωδίωσης», προκειμένου να 

παρακολουθείται διεξοδικά τη πορεία υλοποίησης των έργων. Λειτουργεί σε περιβάλλον 

νεφοϋπολογιστικής (cloud) και αναβαθμίζεται (updates) δύο με τρεις φορές ανά έτος, δίνοντας 

παράλληλα τη δυνατότητα στους πελάτες του να ζητήσουν την προσθήκη νέου πεδίου (feature), 

ώστε να διευκολύνεται ακόμη περισσότερο η παρακολούθηση των έργων. Μέσω του 

InspirePlanner γίνεται η παρακολούθηση της διαχείρισης όλων των έργων, με την καταγραφή 

των εργασιών, ανάθεσή τους στις εσωτερικές ομάδες ή εξωτερικούς συνεργάτες, καταγραφή των 

κινδύνων και θεμάτων και αναφορά της κατάστασης κάθε έργου σε όλα τα στάδια του, ούτως 

ώστε να αποφεύγονται 

Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 26 περιστατικά που μπορεί να οδηγήσουν σε 

καθυστερήσεις εκτέλεσης μίας σύμβασης, με ευθύνη της Εταιρείας, καθώς και να εντοπίζονται 

άμεσα περιστατικά που μπορεί να οδηγήσουν σε καθυστερήσεις εκτέλεσης μίας σύμβασης, χωρίς 

ευθύνη της Εταιρείας. Προκειμένου να γίνει συνολικά κατανοητή η αξία του Inspire Planner, 

παραθέτουμε μία σύντομη περιγραφή του οικοσυστήματος Salesforce στο οποίο ανήκει. Το 

Salesforce φιλοξενεί 3 εφαρμογές: την SFA (Sales Force Automation), τη CPQ (Configure Price 

Quote) και την Inspire Planner. Στο στάδιο SFA o εκάστοτε πωλητής «ανοίγει» μια ευκαιρία 

πώλησης, ούτως ώστε να διερευνήσει την πιθανότητα επίτευξης συμφωνίας, ενώ στο στάδιο CPQ 

υποβάλλονται από τα αρμόδια τμήματα της Εταιρείας τεχνική και 

οικονομική προσφορά, εγκρίνεται η προσφορά που προορίζεται για τον πελάτη και εφόσον γίνει 

αποδεκτή η πρόταση της Εταιρείας από τον πελάτη, ξεκινάει η υλοποίηση του έργου. Το τρίτο και 

τελευταίο στάδιο είναι αυτό του Inspire Planner, ήτοι το στάδιο της υλοποίησης κατά το οποίο 

εμπλέκονται και οι Υπεύθυνοι Διαχείρισης Έργου (PMs), ανατίθενται tasks στις διάφορες ομάδες 

της Εταιρείας, γίνεται έλεγχος ποιότητας από τα αρμόδια τμήματα κ.λπ.. Κατά τη χρήση του 

εργαλείου ελέγχεται σε τακτική βάση η ορθή τήρηση του χρονοδιαγράμματος ενός έργου και 

εφόσον όλα βαίνουν καλώς εμφανίζει την ένδειξη «Green», ενώ εάν απαιτούνται διορθωτικές 

ενέργειες εμφανίζει τις ενδείξεις «Orange» ή «Red», ανάλογα με τη βαρύτητα της 

έλλειψης/παράλειψης. Διαθέτει επίσης το πεδίο «Gantt chart» στο οποίο εμφανίζεται το ποσοστό 

του έργου που έχει υλοποιηθεί κατά τη συγκεκριμένη ημερομηνία, καθώς και το πλάνο 

υλοποίησης των διαφόρων φάσεων αυτού, με ειδική μνεία των οροσήμων εκτέλεσης της κάθε 

φάσης και με ειδοποίηση ότι έχει παρέλθει η προθεσμία ολοκλήρωσης μιας φάσης. H Εταιρεία 

διαθέτει συγκεκριμένα 200 άδειες Standard Inspire Planner Licenses και 90 άδειες Inspire 

Planner Community Licenses για ισάριθμους χρήστες. Επίσης η Εταιρεία παρείχε στο προσωπικό 

της (Υπεύθυνους Διαχείρισης έργου/ Project Managers) εκπαίδευση για την ορθή χρήση του ως 
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άνω εργαλείου, από εξειδικευμένο προσωπικό της εταιρείας Accenture και του τμήματος B2B 

Training της Εταιρείας. H εταιρεία Accenture κατά το διάστημα 2022-2024 εγκατέστησε και 

παραμετροποίησε το σύστημα Salesforce CPQ/InspirePlanner για την ΟΤΕ Α.Ε. και παρείχε 

υπηρεσίες εκπαίδευσης και έναρξης χρήσης των εργαλείων αυτών στο προσωπικό της. Προς 

απόδειξη των ανωτέρω, προσκομίζουμε την από 14.11.2024 Βεβαίωση του Γενικού Διευθυντή 

Λειτουργίας της Inspire Planner, από την οποία προκύπτει η ημερομηνία απόκτησης από την 

ΟΤΕ Α.Ε του ως άνω εργαλείου (Συν. Α8) Γ. H Εταιρεία χρησιμοποιεί τη μεθοδολογία PRINCE 2 

(Projects IN Controlled Environments) για τη διαχείριση των έργων της, η οποία χρησιμοποιείται 

παγκοσμίως για έργα κάθε μεγέθους και αντικειμένου, γιατί έχει εγγενώς δημιουργηθεί ώστε να 

προσαρμόζεται με δομημένο τρόπο στις ανάγκες του έργου και του περιβάλλοντος όπου 

εκτελείται. Συνολικά έντεκα (11) μέλη της ομάδας ICT Project Management της Εταιρείας είναι 

πιστοποιημένοι ως 

προς την ως άνω μεθοδολογία (PRINCE2 Practitioners), είτε στο βασικό επίπεδο (PRINCE 2 

Foundation Certificate in Project Management), είτε στην αναβαθμισμένη 6η έκδοση(PRINCE 2 

6th Edition Practitioner in Project Management). Εξ αυτών εννιά (9) απέκτησαν νέα 

πιστοποίηση μετά την 10.11.2022, ημερομηνία έκδοσης της επίμαχης απόφασης της ΚτΠ. 

Ειδικότερα, δύο (2) μέλη απέκτησαν τη βασική πιστοποίηση και 

επτά (7) μέλη την αναβαθμισμένη. Οι ημερομηνίες απόκτησης της πιστοποίησης από κάθε μέλος 

της ομάδας ICT εμφαίνονται στη συνημμένη στο παρόν από 10.12.2024 βεβαίωση του νομίμου 

εκπροσώπου της Εταιρείας (Συν Α9). Στην ως άνω βεβαίωση αναγράφεται ο αριθμός του 

πιστοποιητικού του κάθε μέλους της ομάδας ICT Project Management της Εταιρείας, το είδος της 

πιστοποίησης που έχει λάβει καθώς και η ιστοσελίδα μέσω της οποίας μπορεί να γίνει έλεγχος της 

εγκυρότητας της κάθε πιστοποίησης από τον οργανισμό Peoplecert που την έχει εκδώσει. Η 

Εταιρεία απέκτησε την πιστοποίηση PRINCE 2 προκειμένου να βελτιώσει τις παρεχόμενες από 

αυτήν υπηρεσίες στο πλαίσιο εκτέλεσης των έργων της. Το γεγονός ότι εννιά (9) άτομα της 

ομάδας ICT Project Management της Εταιρείας απέκτησαν μία επιπλέον 

πιστοποίηση μετά την 10.11.2022, ευθύς αμέσως μετά την υπ’ αρ. 19892/10.11.2022 απόφαση 

επιβολής ρητρών της ΚτΠ για το έργο «ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ- Υποδομές 

ασφάλειας/τηλεφωνίας/καλωδίωσης» αποτελεί κατάλληλο, σε κάθε περίπτωση, «επανορθωτικό 

μέτρο», καθώς η ως άνω πιστοποίηση εστιάζει στην οργάνωση και τη διαχείριση των έργων. Δ. 

Συμπληρωματικά στα όσα προαναφέραμε σχετικά με το εργαλείο Inspire Planner και τη 

μεθοδολογία PRINCE 2 που χρησιμοποιεί η Εταιρεία, πρέπει να τονιστεί ότι τα τμήματα ICT της 

Εταιρείας που ασχολούνται με τις διαγωνιστικές διαδικασίες αλλά και την εκτέλεση των 

δημοσίων συμβάσεων συνεχώς ενισχύονται σε επίπεδο ανθρώπινου δυναμικού (στελέχη sales & 

presales/PMs/bidding specialists/ μηχανικοί), ούτως ώστε η Εταιρεία να παρέχει την καλύτερη 

δυνατή υπηρεσία στους πελάτες της στο πλαίσιο εκτέλεσης των έργων που αναλαμβάνει. Προς 

επίρρωσιν των ανωτέρω, η Εταιρεία έχει προβεί από τον Νοέμβριο 2022 σε νέες προσλήψεις στις 

οργανωτικές ομάδες ICT. Επισυνάπτεται στο παρόν η από 10.12.2024 βεβαίωση του νομίμου 

εκπροσώπου της Εταιρείας σχετικά με τις προσλήψεις αυτές (Συν Α10), από την οποία προκύπτει 

ότι οι διευθύνσεις ICT Sales, η Υποδιεύθυνση B2B/ICT Technology, η Ευρωπαϊκό Ενιαίο 

Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 27 Υποδιεύθυνση ICT Solutions & Strategy, ICT &Customer 

Project Management, η Ομάδα Service Delivery EU Segment και η Ομάδα ICT Consulting & 

Solution Management, ήτοι δηλαδή οι οργανωτικές μονάδες που ασχολούνται με την εκτέλεση 

των έργων, προσέλαβαν σαράντα οκτώ (48) άτομα μετά την επίμαχη απόφαση της ΚτΠ. Ε. Η 

Εταιρεία είναι πιστοποιημένη κατά: 1) Ενοποιημένο Σύστημα Διαχείρισης κατά PAS99: 2012 

(Συν. Α11) 2) Σύστημα Διαχείρισης Ποιότητας κατά ISO 9001:2015 (Συν.Α12) 3) Σύστημα 

Διαχείρισης Επιχειρησιακής Συνέχειας κατά ISO 22301: 2019 (Συν. Α13) 4) Σύστημα 

Διαχείρισης Διακινδύνευσης – Αρχές και Κατευθυντήριες Οδηγίες κατά ISO 31000: 2018 (Συν. 

Α14) 5) Σύστημα Διαχείρισης Υπηρεσιών Πληροφορικής κατά ISO 20000-1: 2018 (Συν. Α15). 

Την 22.10.2024, η Εταιρεία υπεβλήθη σε επιθεώρηση και αξιολόγηση των αποφάσεων 
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πιστοποίησης από τον Φορέα Πιστοποίησης TÜV HELLAS (TÜV NORD S.A.) με αποτέλεσμα την 

εκ νέου ανανέωση των ανωτέρω πιστοποιήσεων ISO. ( Συν. Α16). ΣΤ. Σημειώνουμε επιπλέον ότι 

η Εταιρεία έχει υπογράψει δημόσιες συμβάσεις με πλείστες αναθέτουσες αρχές, όπως εμφαίνονται 

στον συνημμένο Πίνακα 2 (Συν A17), οι οποίες είχαν ενημερωθεί σχετικά με τις αποφάσεις 

επιβολής ποινικών ρητρών, καθώς και με την ίδια την ΚτΠ ΜΑΕ, όπως εμφαίνονται στον 

συνημμένο Πίνακα 3 (Συν A18), μετά την έκδοση των επίμαχων αποφάσεών της, γεγονός που 

αποδεικνύει την φερεγγυότητά της Εταιρείας. Τέλος, οίκοθεν νοείται ότι η Εταιρεία δεσμεύεται να 

καταβάλει κάθε ποινική ρήτρα που μπορεί να της επιβληθεί με τελεσίδικη δικαστική απόφαση. 

Επίσης, σε μία τέτοια περίπτωση, η Εταιρεία μας δεσμεύεται, ανάλογα και με το περιεχόμενο μιας 

ενδεχόμενης τέτοιας απόφασης, να διενεργήσει περαιτέρω έλεγχο, προκειμένου να λάβει τυχόν 

επιπλέον απαιτούμενα κατάλληλα μέτρα τόσο σεεπίπεδο τεχνικό και οργανωτικό όσο και σε 

επίπεδο προσωπικού. ΙΙ. Συμπληρωματικά προς τα παραπάνω μέτρα, η Εταιρεία έχει λάβει 

επιπλέον τα ακόλουθα μέτρα. Πρόκειται για μέτρα που θεωρούμε ότι δεν έχει λάβει υπόψη της η 

57Γ/2025 (αρνητική) σύμφωνη γνώμη της Γνωμοδοτικής Επιτροπής Επάρκειας Επανορθωτικών 

Μέτρων. Τα μέτρα αυτά δηλώνονται σε συμπληρωματική του παρόντος χωριστή υπεύθυνη 

δήλωση, καθότι είναι τεχνικώς αδύνατη η ενσωμάτωση στο παρόν των σχετικών πινάκων και 

διαγραμμάτων, τα οποία είναι απολύτως χρήσιμα για την πληρότητα της δήλωσης των πρόσθετων 

αυτών μέτρων (βλ. τη Συμπληρωματική Υ/Δ ΠΡΟΣΘΕΤΩΝ ΜΕΤΡΩΝ). 2. Υπό το πρίσμα της 

παραπάνω φύσης των κανόνων SLAs, δεν τίθεται καν ζήτημα ανάγκης λήψης «επανορθωτικών 

μέτρων», αλλά απλώς ανάγκη η Εταιρεία, στο πλαίσιο εκτέλεσης των συγκεκριμένων συμβάσεων, 

να συνεχίσει στον στόχο της όσο το δυνατόν πιο καλής απόδοσής της (performance). Σας 

δηλώνουμε λοιπόν τα ακόλουθα, τα 

οποία ομοίως θεωρούμε ότι δεν έχει λάβει υπόψη της η Γνώμη. Η Εταιρεία προσπαθεί συνεχώς 

να βελτιώνει το «performance» της εκάστοτε υπηρεσίας που παρέχει, χωρίς αυτό να σημαίνει ότι 

παρέχει ελαττωματική υπηρεσία σε οποιαδήποτε αναθέτουσα αρχή. Στο πλαίσιο αυτό, για τις 

υπηρεσίες που αναφέρονται στις παραπάνω αποφάσεις του Υπουργείου ΚΚ & ΠΠ, έχουν ληφθεί 

επικουρικά τα παρακάτω μέτρα βελτιωμένης απόδοσης υπηρεσίας, η λήψη των οποίων 

αποδεικνύει περίτρανα όχι μόνο ότι, υπό οποιαδήποτε εκδοχή, η Εταιρεία είναι απόλυτα 

αξιόπιστη, αλλά και ότι εκτελεί προσηκόντως τον στόχο της συνεχούς βελτίωσης της απόδοσής 

της ως προς την παρεχόμενη υπηρεσία: Α) Για τη σύμβαση με αρ. 2557/2022 του Υπουργείου ΚΚ 

& ΠΠ /Γενικής Γραμματείας Πολιτικής Προστασίας / για το φορέα: Πυροσβεστικό Σώμα 

(«Εκσυγχρονισμός και Αναβάθμιση των Υπηρεσιών που αφορούν στον Ευρωπαϊκό Αριθμό 

Κλήσης Εκτάκτων Αναγκών «112»): Ι) ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΦΥΣΕΩΣ ΜΕΤΡΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΒΕΛΤΙΩΣΗ 

ΤΗΣ ΑΠΟΔΟΣΗΣ (βλ. Συν. Β4) α) 30/7/2024 – ΝΕΑ ΕΠΙΠΡΟΣΘΕΤΗ  ΚΛΙΜΑΤΙΣΤΙΚΗ 

ΜΟΝΑΔΑ ΣΤΗ ΡΙΖΑΡΕΙΟ (ΠΡΩΤΕΥΩΝ DATA CENTER) : Για λόγους ενίσχυσης της 

διαθεσιμότητας του κέντρου δεδομένων της Ριζαρείου, πραγματοποιήθηκε προσθήκη δεύτερης 

κλιματιστικής μονάδας ώστε να αντικατασταθεί άμεσα η κύρια κλιματιστική μονάδα σε περίπτωση 

βλάβης. (Βλ. υποστηρικτικά το Συν.B5 Τιμολόγιο Nigico Πώλησης 5/8/24 και το Συν. Β6 

Τιμολόγιο Nigico Εγκατάστασης 30/10/24) β) 24/12/2024 ΡΥΘΜΙΣΗ NTP (NETWORK TIME 

PROTOCOL) ΜΕΤΑΞΥ ΟΛΩΝ ΤΩΝ DOMAIN CONTROLLERS (Βλ. Συν. Β7 Επιστολή 13CS 

21.11.25), Έγινε αλλαγή της ρύθμισης του NTP μεταξύ των 4 Domain Controllers που 

βρίσκονται στα Data Centers Ριζάρειος και Άτλας, έτσι ώστε να προσφέρεται η υπηρεσία 

συγχρονισμού ώρας με αυξημένη διαθεσιμότητα. Mε την αλλαγή της ρύθμισης NTP (Network 

Time Protocol) μεταξύ όλων των Domain Controllers που βρίσκονται στα Data Centers 

Ριζάρειος και Άτλας, έγινε σημαντική ρύθμιση για να διασφαλιστεί η σταθερότητα και η 

διαθεσιμότητα του συγχρονισμού της ώρας στο έργο «112» με στόχο: • Οι Domain Controllers 

μπορούν να συγχρονίζουν την ώρα μεταξύ τους αλλά και με εξωτερικούς, αξιόπιστους NTP 

servers με άμεσο αποτέλεσμα την αύξηση της διαθεσιμότητας • Εάν ένας Domain Controller ή 

ένας εξωτερικός NTP server τεθεί εκτός λειτουργίας οι υπόλοιποι αναλαμβάνουν τον ρόλο του 

και το σύστημα συνεχίζει την λειτουργία τουομαλά (Redundancy) • Διατηρείται συγχρονισμός 
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δευτερολέπτου μεταξύ όλων των μηχανών του Domain. Η νέα ρύθμιση διασφαλίζει αυξημένη 

διαθεσιμότητα της υπηρεσίας συγχρονισμού ώρας, ενισχύοντας τη σταθερότητα και την ακρίβεια 

του χρόνου σε όλο το Active Directory περιβάλλον (Ακρίβεια) Oι αλλαγές που Ευρωπαϊκό Ενιαίο 

Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 28 πραγματοποιήθηκαν είναι οι ακόλουθες: 1. Συγχρονισμός με 

αξιόπιστες πηγές NTP Domain Controllers ρυθμίστηκαν ώστε να συγχρονίζονται μεταξύ τους, 

ενώ τουλάχιστον ένας εξ αυτών συγχρονίζεται απευθείας με εξωτερικούς time servers (π.χ. 

time.windows.com, ntp.org). 2. Ρύθμιση redundancy με αποτέλεσμα την αύξηση της 

διαθεσιμότητας. Οι Domain Controllers στα δύο Data Centers λειτουργούν πλέον ως peer NTP 

servers, εξασφαλίζοντας εφεδρεία σε περίπτωση αστοχίας κάποιου συστήματος διασφαλίζοντας 

αυξημένη διαθεσιμότητα και επιχειρησιακή συνέχεια. Σε περίπτωση βλάβης ενός Domain 

Controller (DC) ή απώλειας συνδεσιμότητας, ο εφεδρικός DC αντικαθιστά την λειτουργικότητα 

του μη διαθέσιμου DC, διατηρώντας ακριβή χρονική σήμανση. Αυτό προστατεύει κρίσιμες 

λειτουργίες, όπως ο έλεγχος ταυτότητας (authentication) και η καταγραφή συμβάντων (logging). 

Παράλληλα, οι υπολογιστές των χρηστών (clients) συνδέονται με τον πλησιέστερο διαθέσιμο DC, 

μειώνοντας την χρονική καθυστέρηση (latency) και βελτιώνοντας την απόδοση του συστήματος. 

Η αρχιτεκτονική αυτή προσφέρει μεγαλύτερη αξιοπιστία και ανθεκτικότητα στην λειτουργία του 

συστήματος. 3. Διασφάλιση της ακριβούς και συγχρονισμένης χρονικής σήμανσης σε όλο το 

περιβάλλον Active Directory (AD), με στόχο την ομαλή λειτουργία των συστημάτων και την 

ενίσχυση της ασφάλειας. Όλοι οι υπολογιστές- (clients) υποχρεούνται να συγχρονίζουν την ώρα 

τους με τους πλησιέστερους διαθέσιμους Domain Controllers (DCs), με σκοπό τη μείωση της 

χρονικής καθυστέρησης (latency) και τη βελτιστοποίηση της απόδοσης και της ασφάλειας των 

δικτυακών υπηρεσιών. γ) 15/1/2025 - ΑΦΑΙΡΕΣΗ ΜΙΚΡΟΚΥΜΜΑΤΙΚΗΣ ΖΕΥΞΗΣ ΤΟΥ ΥΠτΠ 

ΑΠΟ ΤΟΝ ΑΛΓΟΡΙΘΜΟ ΑΥΤΟΜΑΤΟΥ ΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΥ ΔΡΟΜΟΛΟΓΗΣΗΣ ΔΙΚΤΥΑΚΩΝ 

ΠΑΚΕΤΩΝ: Η αφαίρεση της Μ/Ζ από τον αλγόριθμο αυτόματου υπολογισμού δρομολόγησης 

δικτυακών πακέτων βελτίωσε την συνδεσιμότητα των 2 Κέντρων Δεδομένων (Ριζάρειο και 

Κανελλοπούλου) με άμεσο αντίκτυπο στην σταθερότητα και βελτίωση των υπηρεσιών του 112. 

Αφαιρώντας την Μ/Ζ από τον αλγόριθμο δρομολόγησης, βελτιώνεται η συνδεσιμότητα των Data 

Centers (Ριζάρειο & Κανελλοπούλου) και επιτυγχάνονται τα ακόλουθα: • Μειώνεται χρονική 

καθυστέρηση (latency): Η δρομολόγηση προτιμά πλέον τις ταχύτερες συνδέσεις (π.χ. οπτικές 

ίνες). • Σταθερότητα δικτύου: Αποφεύγονται "flaps" (εναλλαγές διαδρομών) όταν η Μ/Ζ έχει 

διακυμάνσεις. • Αξιοπιστία: Η βασική διαδρομή μένει σταθερή, χωρίς fallback στη Μ/Ζ που 

μπορεί να είναι ασταθής. • Καλύτερη διαχείρισηκυκλοφορίας: Το traffic δεν "παγιδεύεται" σε 

αργές διαδρομές. To άμεσο όφελος στις παρεχόμενες υπηρεσίες του 112 είναι: • Ταχύτερη 

δρομολόγηση των κλήσεων. Χαμηλότερο latency σημαίνει ταχύτερη μετάδοση φωνής/δεδομένων 

προς τα κέντρα. • Αδιάλειπτη λειτουργία. Η αφαίρεση της ασταθούς ζεύξης μειώνει τον κίνδυνο 

απώλειας επικοινωνίας. • Καλύτερη διαχείριση θέσης καλούντος (location tracking). Το 112 

στηρίζεται σε real-time data. Η σταθερή σύνδεση βοηθά στον ακριβή εντοπισμό. δ) 21/1/2025 – 

HIGH AVAILABILITY WAN : Υποβλήθηκε σχέδιο μελέτης θωράκισης του δικτύου 

του 112 μεταξύ των τριών Κέντρων Δεδομένων. Το σχέδιο έγινε καταρχήν αποδεκτό σε 

τηλεδιάσκεψη της ΟΤΕ με εκπροσώπους του πελάτη στις 20/1/2025. Επίκειται η υποβολή κοινής 

προσφοράς της ΟΤΕ Α.Ε προς τον πελάτη τόσο για την εν λόγω πρόταση βελτίωσης, όσο και για 

την κάτωθι πρόταση του σημείου ε), η οποία θα αξιολογηθεί περαιτέρω από τον πελάτη (βλ. Συν. 

Β8 ως άνω Σχέδιο Μελέτης για Θωράκιση Ευρωπαϊκού Αριθμού Κλήσης έκτακτων αναγκών από 

εξωτερικούς κινδύνους/Τεχνική & Οικονομική Προσφορά). ε) 28/1/2025 – ΥΨΗΛΗ 

ΔΙΑΘΕΣΙΜΟΤΗΤΑ ΚΕΝΤΡΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ : Έγινε σχέδιο μελέτης για την προσθήκη 

υποδομής στα Κέντρα Δεδομένων (Γεννήτριες, UPS) καθώς και προσθήκη του αντίστοιχου 

λογισμικού παρακολούθησης. Το σχέδιο έγινε καταρχήν αποδεκτό σε τηλεδιάσκεψη της ΟΤΕ με 

εκπροσώπους του πελάτη στις 27/1/2025. Επίκεται η υποβολή κοινής προσφοράς της ΟΤΕ Α.Ε 

προς τον πελάτη, τόσο για την εν λόγω πρόταση βελτίωσης, όσο και για την ως άνω πρόταση του 

σημείου δ), η οποία θα αξιολογηθεί περαιτέρω από τον πελάτη. Η μελέτη αυτή στοχεύει στην 
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αδιάλειπτη λειτουργία των Data Centers, ακόμα και σε περιπτώσεις διακοπής ρεύματος ή 

αστοχίας εξοπλισμού. Η προσθήκη υποδομής που προτείνει η μελέτη περιλαμβάνει: • Γεννήτριες 

ρεύματος που προσφέρουν: 1. Ενεργοποίηση σε περίπτωση διακοπής ρεύματος. 2. Δυνατότητα 

τροφοδοσίας για μεγάλα χρονικά διαστήματα. 3. Αυτόματη εναλλαγή (ATS - Automatic Transfer 

Switch). • UPS (Uninterruptible Power Supply) που: 1. Αναλαμβάνει την τροφοδοσία άμεσα, 

μέχρι να ξεκινήσει η γεννήτρια. 2. Παρέχει προστασία από αιχμές τάσης και προσωρινές πτώσεις 

ρεύματος. 3. Παρέχει σταθερή τάση ρεύματος σε ευαίσθητο εξοπλισμό (servers, switches, routers, 

storage). Στόχος της μελέτης είναι να επιτευχθεί Zero downtime δηλαδή μηδενική διακοπή 

λειτουργίας, ειδικά σε κρίσιμες υπηρεσίες. (Βλ. Συν. Β8 ως άνω το Σχέδιο Μελέτης για Θωράκιση 

Ευρωπαϊκού Αριθμού Κλήσης έκτακτων αναγκών από εξωτερικούς κινδύνους/ Τεχνική & 

Οικονομική Προσφορά). στ) 28/1/2025 - ΑΦΑΙΡΕΣΗ ANTIVIRUS MALWARE BYTES ΑΠΟ 

ΟΛΗ ΤΗΝ ΥΠΟΔΟΜΗ ΤΟΥ 112 : Αφαιρέθηκε συγκεκριμένο λογισμικό προστασίας από ιούς, το 

οποίο διαπιστώθηκε ότι δημιουργούσε προβλήματα στην λειτουργία της εφαρμογής εισερχομένων 

κλήσεων ΣΥΔΚΕΑ (Σύστημα Διαχείρισης Κλήσεων Εκτάκτου Ανάγκης). ζ) 29/04/2025-

ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΗ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ ΕΞΟΠΛΙΣΜΟΥ ΦΑΚΕΑ (Φορείς αντιμετώπισης κλήσεων 

Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 29 εκτάκτου ανάγκης) Εκτέλεση τετράμηνης 

Προληπτικής Συντήρησης σε όλα τα σημεία ΦΑΚΕΑ του 112. H ΟΤΕ διεκπεραιώνει ανά 

τετράμηνο επισκέψεις σε όλα τα σημεία ΦΑΚΕΑ, εντοπίζοντας εξοπλισμό που είτε εμφανίζει 

σημάδια κόπωσης υλικού, είτε χρήζει καθαρισμού / λοιπής συντήρησης προλαμβάνοντας 

συμβάντα βλαβών με πιθανές αντικαταστάσεις εξοπλισμού όπου απαιτείται. Οι εν λόγω ενέργειες 

προληπτικής συντήρησης που έχουν ανατεθεί από την ΟΤΕ στην Satpraxis συντελούν σε 

σημαντική μείωση συμβάντων και κατά συνέπεια πολύ μικρότερο αριθμό αυτών που είναι πιθανό 

να μην εξυπηρετηθούν εντός συμφωνημένου επιπέδου υπηρεσιών (SLA) (Συν. Β9 Η από 

21.11.2025 Βεβαίωση της Satpraxis που έχει αναλάβει την συντήρηση) . η) 1/7/2025- 

ΛΟΓΙΣΜΙΚΟ ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗΣ ΔΙΚΤΥΟΥ-Για λόγους πρόληψης συμβάντων δικτυακού 

χαρακτήρα H ΟΤΕ εγκατέστησε και έθεσε σε λειτουργία λογισμικό παρακολούθησης δικτύου από 

και προς όλα τα σημεία του 112, συμπεριλαμβάνοντας και σημαντικό αριθμό σημείων ΦΑΚΕΑ, 

για την παρακολούθηση ασταθειών δικτυακής κίνησης που επηρεάζουν ή ενδέχεται να 

επηρεάσουν τη λειτουργία του 112. Με τον τρόπο αυτό εξυπηρετείται η προληπτική επέμβαση των 

ομάδων υποστήριξης πριν προκύψουν τέτοια συμβάντα που είνα πιθανό να μην εξυπηρετηθούν 

εντός συμφωνημένου επιπέδου υπηρεσιών (SLA). (Συν. Β10 το από 24.7.2024 Τιμολόγιο αγοράς 

λογισμικού Fortinet από Pronet και τιμολόγιο υπηρεσιών Pronet καθώς και Συν. Β10α η από 

24.11.2025 Βεβαίωση της Pronet εγκατάστασης και λειτουργίας λογισμικού παρακολούθησης 

δικτύου) θ) 19/9/2025-ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΔΙΣΚΩΝ HDD ΜΕ ΝΕΑΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ SSD: 

Αντικατάσταση όλων των δίσκων HDD των βασικών εξυπηρετητών του ΣΥΔΚΕΑ με νέας 

τεχνολογίας δίσκων SSD. Η ΟΤΕ αντικατέστησε τους δίσκους παλαιάς τεχνολογίας HDD με νέας 

τεχνολογίας SSD στους κύριους εξυπηρετητές (servers) του λογισμικού ΣΥΔΚΕΑ βελτιώνοντας 

σημαντικά τη δυνατότητα απόκρισής τους. Η εν λόγω αντικατάσταση έλαβε χώρα ως διορθωτικό 

μέτρο προκειμένου να βελτιώσει σημαντικά και συνολικά το επίπεδο διαχείρισης κλήσεων και να 

μηδενίσει τα συμβάντα "παγώματος" των κλήσεων που οδηγούν σε ΣΥΜΒΑΝΤΑ ΚΑΤΗΓΟΡΙΑΣ 

Α, με πιθανή επίλυση εκτός πλαισίου συμφωνημένου επιπέδου υπηρεσιών (SLA). (Συν. Β11 η από 

21.11.2025 βεβαίωση της HPE περί αντικατάστασης των μονάδων αποθήκευσης HDD σε SSD, 

μεταφρασμένη στα ελληνικά) ΙΙ) ΜΕΤΡΑ ΚΑΤΑ ΤΗΝ ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΠΑΡΟΧΗΣ ΤΗΣ 

ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΑΥΤΗΣ ΤΗΣ ΠΑΡΟΧΗΣ (Συν. Β4) α) 29/1/2025 – P1 

GOVERNANCE : Δημιουργήθηκε διαδικασία P1 Governance για την ταχύτερη επίλυση των 

συμβάντων P1. Η διαδικασία γνωστοποιήθηκε σε όλους τους εμπλεκόμενους υπεργολάβους. (βλ. 

Συν. Β12 τη Διαδικασία P1 Governance αποτυπωμένη σε φύλλο excel) β) 20/2/2025 - DDOS 

ARBOR ATTACK MITIGATION TEMPLATE : Δημιουργήθηκε διαδικασία για την προστασία 

ενάντια σε κυβερνοεπιθέσεις στην υπηρεσία του 112. γ) 26/2/2025 - P1 INCIDENT REPORT – 

ΣΥΣΠ & ΣΥΔΚΕΑ : Δημιουργήθηκε τυποποιημένη διαδικασία ανακοίνωσης για τα κρίσιμα 
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συμβάντα κατηγορίας P1 με σκοπό την βελτίωση του χρόνου επίλυσης των P1 συμβάντων. Τα P1 

συμβάντα είναι τα πιο κρίσιμα διότι σημαίνουν: • Ολική διακοπή υπηρεσίας (π.χ. downtime σε 

βασικό σύστημα). • Σοβαρή επίδραση στους χρήστες (π.χ. αδυναμία λειτουργίας). • Κίνδυνος για 

την ασφάλεια δεδομένων. • Οικονομική ζημιά ή πλήγμα στη φήμη του φορέα Στόχος της ενέργειας 

είναι η επίτευξη άμεσης κινητοποίησης και επίλυσης των P1 συμβάντων το συντομότερο δυνατόν. 

(βλ. Συν. Β 13 περιεχόμενο της πρότασης του Service Manager OTE προς τον πελάτη, με 

συνημμένα 2 φύλλα excel που περιέχουν προκαθορισμένους κωδικούς αναγνώρισης 

συμπτωμάτων/συνεπειών στην υπηρεσία 112/ εναλλακτικών λύσεων, που θα αποτρέψουν την 

παραβίαση του συμφωνημένου SLA) δ) 07/03/2025-Έκδοση της νέας οδηγίας «I2.PASP.01 - 

Διαχείριση Τεχνικών Παραρτημάτων & SLAs Προσφορών Έργων Ολοκληρωμένων Λύσεων» 

(Συν Β15) Την 07/03/2025 εκδόθηκε η νέα οδηγία «I2.PASP.01 – Διαχείριση Τεχνικών 

Παραρτημάτων & SLAs Προσφορών Έργων Ολοκληρωμένων Λύσεων» με στόχο τη διασφάλιση 

της τήρησης των SLAs των επιμέρους έργων αλλά και την επιλογή αξιόπιστων συνεργατών. Τα 

βασικά σημεία της οδηγίας παρατίθενται στη συνέχεια: a. Κατά την υποβολή της προσφοράς στον 

πελάτη πρέπει να διασφαλίζεται η δέσμευση του εκάστοτε συνεργάτη, εφόσον υπάρχει, για την 

τήρηση του απαιτούμενου SLA. Η δέσμευση θα πρέπει εκτός των άλλων να τεκμαίρεται και από 

την τεχνική λύση του συνεργάτη. b. Η αρμόδια διεύθυνση Υποδιεύθυνση Service & Account 

Management της εταιρείας τηρεί λίστα με ΜΗ αποδεκτούς συνεργάτες, ήτοι συνεργάτες που σε 

έργα του ομίλου επέδειξαν αδυναμία τήρησης όρων SLA. ε) 05/11/2025- Επικαιροποίηση της 

Πολιτικής «Διαχείριση Ολοκληρωμένων Λύσεων Πελατών» Δυνάμει του άρθρου 10 αυτής, 

δημιουργείται η υποχρέωση των εργαζομένων ΟΤΕ/ εμπλεκόμενων στις διαγωνιστικές 

διαδικασίες και στην υλοποίηση/υποστήριξη των δημόσιων έργων, να ενημερώνουν άμεσα στην 

ειδική ηλεκτρονική διεύθυνση που δημιουργήθηκε γι' αυτό τον σκοπό (ictnotices@ote.gr) για 

τυχόν απόφαση επιβολής ποινικής ρήτρας ή ρήτρας SLA ή τυχόν άλλη κύρωση. Το παρόν μέτρο 

προβλέπει συγκεκριμένη διαδικασία ενημέρωσης για αποφάσεις επιβολής ποινικών ρητρών, 

ούτως ώστε να μην παραλείπεται η δήλωσή τους σε όλα τα έγγραφα των διαγωνισμών και να 

αποτρέπεται η επανάληψη της πλημμέλειας (Συν. Β16 η από 05.11.2025 επικαιροποιημένη 

Πολιτική. Β) Για τη σύμβαση Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 30 με αρ. 

2509/2021 του Υπουργείου ΚΚ & ΠΠ / Γενικής Γραμματείας Πολιτικής Προστασίας / για το 

φορέα: Πυροσβεστικό Σώμα («Ψηφιακή Υπηρεσία Ειδοποίησης και Αντιμετώπισης Πυρκαγιάς»): 

Ι) ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΦΥΣΕΩΣ ΜΕΤΡΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ΑΠΟΔΟΣΗΣ (Συν. Β17) α) 

31/1/2025 -ΑΔΑ: ΡΟ3946ΝΠΙΘ-ΝΛΓ – ΑΠΟΦΑΣΗ ΓΓΠΠ ΠΕΡΙ ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΩΝ ΣΤΟ 

ΣΥΣΤΗΜΑ AVL : Παροχή οδηγιών και διευκρινίσεων ως προς το σύστημα AVL (Automated 

Vehicle Location) των οχημάτων του συστήματος ENGAGE. Το AVL είναι ένα σύστημα που 

παρακολουθεί και εντοπίζει τη θέση των οχημάτων σε πραγματικό χρόνο, συνδυάζοντας: • GPS 

δεδομένα για ακριβή τοποθεσία. • Δίκτυα πικοινωνίας (π.χ. GSM/4G/5G) για μεταφορά της 

πληροφορίας. • Κεντρική πλατφόρμα που συγκεντρώνει, καταγράφει και απεικονίζει τα δεδομένα 

σε χάρτη. Σκοπός του συστήματος AVL είναι ο ακριβής εντοπισμός των οχημάτων για 

βελτιστοποίηση δρομολογίων, παρακολούθηση απόδοσης και άμεση επέμβαση σε περίπτωση 

έκτακτων συμβάντων. Δόθηκαν για τον σκοπό αυτό επιπλέον ειδικές οδηγίες και διευκρινίσεις για 

να μειώσουν τα σφάλματα του συστήματος AVL. Έχει παρατηρηθεί και καταγραφεί σε ετήσια 

βάση ένας μεγάλος αριθμός περιπτώσεων βλαβών που έχουν να κάνουν με την λειτουργία του 

συστήματος AVL (Automatic Vehicle Location). Το σύστημα AVL αποτελείται από τέσσερα κύρια 

συστατικά και αντίστοιχες εφαρμογές λογισμικού, ένα εκ των οποίων είναι ο εξοπλισμός 

οχημάτων και συγκεκριμένα η μονάδα AVL (datalogger), η οποία παρέχει διεπαφές σε σένσορες 

και είναι υπεύθυνη για την συλλογή των δεδομένων του GPS και την αποστολή τους στον 

εξυπηρετητή AVL μέσω τερματικού (Aplicom). Υπό κανονικές συνθήκες λειτουργίας, ο 

εξοπλισμός τηλεματικής των οχημάτων βρίσκεται σε συνεχή παροχή ρεύματος (μπαταρία 

οχήματος) και η επανεκκίνηση γίνεται χωρίς να απαιτείται η παρουσία μηχανικού στο όχημα. 

Έχει διαπιστωθεί όμως ότι τα οχήματα παραμένουν για μεγάλο χρονικό διάστημα χωρίς την κύρια 

ΑΔΑ: ΨΓΤΡΩΗ8-ΦΗΛ



 

22 

 

πηγή παροχής ρεύματος (κεντρική μπαταρία οχήματος) με αποτέλεσμα όταν τα οχήματα μετά από 

αρκετά μεγάλο χρονικό διάστημα (μερικές φορές ως και έξι (6) μήνες) επανασυνδέονται σε 

παροχή ρεύματος, το σύστημα τηλεματικής του οχήματος δεν είναι δυνατό να επανέλθει χωρίς την 

παρουσία τεχνικού. Έτσι, δημιουργείται ένας μεγάλος αριθμός βλαβών, το μεγαλύτερο ποσοστό 

των οποίων είναι λίγο πριν την αντιπυρική περίοδο όπου έχει διαπιστωθεί ότι η Πυροσβεστική 

Υπηρεσία συνήθως ενεργοποιεί τα οχήματα τα οποία είχαν παροπλιστεί κατά την διάρκεια του 

Χειμώνα. Στο ανωτέρω πλαίσιο συντάχθηκε από την εταιρεία μας πρόταση στην Πυροσβεστική 

ως ακολούθως: 1. Προτείναμε να δοθεί εσωτερική οδηγία προς όλους του χρήστες του 

συστήματος της Πυροσβεστικής Υπηρεσίας, βάση της οποίας να αποφεύγεται για μεγάλο χρονικό 

διάστημα η παρόπλιση των οχημάτων. Αν πρέπει να γίνεται αυτό, τότε σε εβδομαδιαία βάση θα 

πρέπει να γίνεται επανασύνδεση της κεντρική παροχής ρεύματος (μπαταρία) του οχήματος για 

λίγες ώρες με σκοπό να φορτίζεται η εσωτερική μπαταρία του συστήματος τηλεματικής του 

οχήματος και να μην μένει τελείως αφόρτιστο για μεγάλο χρονικό διάστημα. 2. Η Ένωση 

Εταιρειών ‘ΟΤΕ-BYTESATWAYS’, ανάδοχος του έργου, στο πλαίσιο της τεχνικής υποστήριξης, 

θα επισκευάζει τις βλάβες (AVL Restrart) που οφείλονται στη μη ενδεδειγμένη χρήση του 

συστήματος. Οι εν λόγω επισκευές θα πραγματοποιούνται από τα εξουσιοδοτημένα συνεργεία μας 

κατά την προληπτική συντήρηση και συνεπώς αυτές οι βλάβες δεν θα ανοίγονται για επίλυση 

εντός συγκεκριμένου χρόνου επίλυσης. Η πρόταση αυτή εγκρίθηκε με την με την από 31/1/2025 

ΑΔΑ: ΡΟ3946ΝΠΙΘ-ΝΛΓ απόφαση της ΓΕΝΙΚΗΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ 

ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ (Συν. Β18), οπότε αναμένεται να μειωθεί σημαντικά ο σχετικός αριθμός βλαβών. 

β) Η συντριπτική πλειοψηφία των βλαβών που ανακοινώνονται από τον ως άνω φορέα αφορά 

τους αισθητήρες νερού στις δεξαμενές των πυροσβεστικών οχημάτων. Η Εταιρεία προκειμένου να 

αντιμετωπίσει και να μηδενίσει τις εν λόγω βλάβες έχει ξεκινήσει ήδη τη σταδιακή αντικατάσταση 

των υφιστάμενων αισθητήρων με νέους αδιάβροχους και με κόστος αγοράς έκαστου αισθητήρα 

τριπλάσιο περίπου από το αντίστοιχο κόστος του υφιστάμενου (Συν. Β19) ΙΙ) ΜΕΤΡΑ ΚΑΤΑ ΤΗΝ 

ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΠΑΡΟΧΗΣ ΤΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΑΥΤΗΣ ΤΗΣ ΠΑΡΟΧΗΣ α) 

07/03/2025-Έκδοση της νέας οδηγίας «I2.PASP.01 -Διαχείριση Τεχνικών Παραρτημάτων & 

SLAs Προσφορών Έργων Ολοκληρωμένων Λύσεων» Ως αναφέρθηκε ανωτέρω στο μέρος 

ΑΙΙ)περ. δ) (ως άνω Συν Β15) β) 05/11/2025- Επικαιροποίηση της Πολιτικής «Διαχείριση 

Ολοκληρωμένων Λύσεων Πελατών» Ως αναφέρθηκε ανωτέρω στο μέρος ΑΙΙ)περ. ε) (ως άνω 

Συν Β16) Τέλος, προς επίρρωσιν των ανωτέρω σχετικά με την διαχείριση των SLA’ s, στο Συν. 

Β20 θέτουμευπόψιν σας ενδεικτικές Συμβάσεις Παραγωγικής Λειτουργίας ή Συντήρησης που 

βρίσκονται σε εξέλιξη οι οποίες εκτελούνται από την Εταιρεία ομαλά έως τώρα χωρίς ουδεμία 

επιβολή ρητρών καθυστέρησης (SLA’s), σχετικά με τις οποίες σημειώνουμε ότι: α. Για τα Έργα με 

α/α 1 έως 2: Έχουν ολοκληρωθεί επιτυχώς χωρίς την παραμικρή απόκλιση από τους όρους του 

SLA. β. Για τα Έργα α/α 3 Έως α/α 7: Αφορούν σε έργα Συντήρησης που έχει αναλάβει η 

εταιρείας μας, είναι σε εξέλιξη και υλοποιούνται 

χωρίς την παραμικρή απόκλιση από τους Όρους του SLA. ΜΕΡΟΣ Δ: Επιπλέον των ανωτέρω, 

δηλώνονται και τα ακόλουθα μέτρα αυτοκάθαρσης: ΜΕΤΡΑ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ [ΕΜΠΙΣΤΕΥΤΙΚΟ] 

1. Εκπαίδευση και κατάρτιση/εξειδίκευση Προσωπικού Ενδεικτικά, για Ευρωπαϊκό Ενιαίο 

Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ) 31 το έτος 2024 και 2025 και έπειτα από την νέα απόφαση του Συν 

Δ22, έχουν πραγματοποιηθεί επιπλέον εκπαιδεύσεις και επίσημες τεχνικές πιστοποιήσεις των 

αρμοδίων υπαλλήλων. Αυτές αφορούν τόσο σε τεχνικά θέματα όσο και σε συναφή αντικείμενα 

που συνδέονται άμεσα με τη βέλτιστη εκτέλεση των έργων. Προς απόδειξη των ανωτέρω 

παρατίθενται στο φάκελο Συν. Δ23 τόσο οι εν λόγω εκπαιδεύσεις όσο και οι σχετικές 

πιστοποιήσεις και οι ανανεώσεις των προγενέστερων πιστοποιήσεων που έλαβαν οι αρμόδιοι 

υπάλληλοι για το έτος 2024 και 2025. [Σημειώνουμε ότι τα στοιχεία που εμφανίζονται στα 

σχετικά έγγραφα παρατίθενται άκρως εμπιστευτικά, για αυτό και ανωνυμοποιούνται για λόγους 

προστασίας προσωπικών δεδομένων, δυνάμει του Κανονισμού 2016/679 και του Νόμου 

4624/2019] 2. Νέες προσλήψεις Η ομάδα υλοποίησης του έργου που αφορά το Συν. Δ22 
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ενισχύθηκε με την πρόσληψη τριών νέων υπαλλήλων προς υποστήριξη του δυναμικού της, 

αποδεικτικά των οποίων περιλαμβάνονται στο συνημμένο φάκελο Συν. Δ24. [Σημειώνουμε ότι τα 

στοιχεία που εμφανίζονται στα σχετικά έγγραφα παρατίθενται άκρως εμπιστευτικά, για αυτό και 

ανωνυμοποιούνται για λόγους προστασίας προσωπικών δεδομένων, δυνάμει του Κανονισμού 

2016/679 και του Νόμου 4624/2019] 3. Η εταιρεία μας αμέσως μόλις έλαβε γνώση των με αρ. 

πρωτ. 34902/2025, 34903/2025, 34904/2025 και 22699/2025 αποφάσεων του Υπουργείου 

Ανάπτυξης (Συν Δ1 έως και Δ4), προέβη σε σχετική ενημέρωση όλων των αρμοδίων υπαλλήλων 

της σχετικά με την υποχρέωση δήλωσης των αποφάσεων αυτών στις αναθέτουσες αρχές και στους 

αναθέτοντες φορείς, κατά το παράδειγμα της παρούσας δήλωσης. Ήδη με την από 15.05.2025 

συνημμένη αλληλογραφία της Νομικής Υπηρεσίας της εταιρείας (Συν. Δ25), δόθηκε ισχυρή 

σύσταση σχετικά με την ανάγκη άμεσης ενημέρωσής από PMs/ Service Managers/ μέλη Ομάδας 

Bid για κάθε απόφαση που αφορά την: - επιβολή ποινικής ρήτρας κατά την υλοποίηση ενός έργου 

από PMs (πχ ρήτρες καθυστέρησης παραδοτέων, παράδοσης φάσεων έργου, ολοκλήρωση έργου 

κλπ), - επιβολή ποινικής ρήτρας SLA κατά την υποστηρικτική λειτουργία έργου σε παραγωγή από 

Service Managers (π.χ. λόγω μη εκπλήρωσης των SLAs), - τον αποκλεισμό της εταιρίας από 

διαγωνιστική διαδικασία ή οιαδήποτε άλλη σχετική απόφαση/ποινή (πχ. κατάπτωση εγγυητικής), 

προκειμένου κάθε τέτοια απόφαση να κοινοποιείται αμελλητί και να την αξιολογεί αναλόγως η 

Νομική Υπηρεσία σε συνάρτηση με τη συμμετοχή της εταιρείας σε επερχόμενους διαγωνισμούς 

ώστε να είναι σε θέση να κρίνει έγκαιρα, πριν την υποβολή των εκάστοτε 

δικαιολογητικών συμμετοχής ή κατακύρωσης, εάν πρέπει να τροποποιηθεί το περιεχόμενο του 

ΕΕΕΣ ή των υπευθύνων δηλώσεων που υποβάλλονται στο πλαίσιο αυτό. Συνημμένο επίσης 

προσκομίζεται και το  σχετικό έντυπο Ενημέρωσης που έχει διαμορφωθεί προς το σκοπό αυτό 

από τη Νομική Υπηρεσία (Συν. Δ26). Σε συνέχεια δε της υπ’. αρ. 22699/2025 Απόφασης του 

Υπουργείου Ανάπτυξης (Συν. Δ4) επαναλήφθηκε η σχετική ως άνω ενημέρωση και συμπληρώθηκε 

με νέες διαδικαστικές ρυθμίσεις (Συν. Δ27). Β) Ως προς τα ληφθέντα μέτρα αυτοκάθαρσης και ως 

προς τη με αρ. 60Β/2025 Γνώμη: Με τα ήδη υποβληθέντα δικαιολογητικά της Εταιρίας έχουν 

δηλωθεί μέτρα αυτοκάθαρσης που είτε έχουν ληφθεί μετά τον κρίσιμο χρόνο αναφοράς της 

57Γ/2025 Γνώμης, είτε δεν είχαν δηλωθεί στο πλαίσιο του εκεί διαγωνισμού. Στο μέτρο που και η 

60Β/2025 Γνώμη έχει τον ίδιο κρίσιμο χρόνο αναφοράς (οι δηλώσεις της Εταιρίας στους 

συγκεκριμένους διαγωνισμούς είχαν παρόμοιο περιεχόμενο), όλα τα ληφθέντα μέτρα 

αυτοκάθαρσης που έχουν δηλωθεί ως νέα τέτοια μέτρα στα ήδη υποβληθέντα δικαιολογητικά της 

Εταιρίας ισχύουν και ως προς τα παραπάνω ζητήματα που τίθενται με τη 60Β/2025 Γνώμη. Η 

λήψη των νέων αυτών ήδη δηλωθέντων μέτρων αποδεικνύει την πλήρη φερεγγυότητα της 

Εταιρίας και ως προς τα παραπάνω ζητήματα. Ιδίως δε ως προς τις αποφάσεις (Συν. Δ11 έως και 

Δ21), όπως προαναφέρθηκε, αφορούν και αυτές «ρήτρες SLΑ», στο πλαίσιο των ίδιων 

συμβάσεων, είναι δε προγενέστερες όλων των μέτρων αυτοκάθαρσης που έχουμε ήδη δηλώσει 

και, συνεπώς, και ως προς αυτές ισχύουν όλα όσα δηλώνουμε με τα ήδη υποβληθέντα 

δικαιολογητικά της Εταιρίας. Επιπλέον δε αυτών, επαναλαμβάνουμε ότι τα παραπάνω μέτρα 

αυτοκάθαρσης, που δηλώνονται το πρώτον με την παρούσα, έχουν ήδη κριθεί επαρκή με την υπ' 

αριθμ. 67Ε/2025 ΓΝΩΜΗ και είναι προφανώς νεότερα σε σχέση με τον κρίσιμο χρόνο 

αναφοράςτης 57Γ/2025 Γνώμης και της 60Β/2025 Γνώμης.» 

 

Στην ερώτηση «Ψευδείς δηλώσεις, απόκρυψη πληροφοριών, ανικανότητα υποβολής 

δικαιολογητικών, απόκτηση εμπιστευτικών πληροφοριών» έχει απαντήσει «ΝΑΙ» ότι «Ο 

οικονομικός φορέας επιβεβαιώνει ότι: α) έχει κριθεί ένοχος σοβαρών ψευδών δηλώσεων 

κατά την παροχή των πληροφοριών που απαιτούνται για την εξακρίβωση της απουσίας 

των λόγων αποκλεισμού ή την πλήρωση των κριτηρίων επιλογής, β) έχει αποκρύψει τις 

πληροφορίες αυτές, γ) δεν ήταν σε θέση να υποβάλει, χωρίς καθυστέρηση, τα 

δικαιολογητικά που απαιτούνται από την αναθέτουσα αρχή ή τον αναθέτοντα φορέα, και 

δ) έχει επιχειρήσει να επηρεάσει με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία λήψης αποφάσεων της 
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αναθέτουσας αρχής ή του αναθέτοντα φορέα, να αποκτήσει εμπιστευτικές πληροφορίες 

που ενδέχεται να του αποφέρουν αθέμιτο πλεονέκτημα στη διαδικασία σύναψης σύμβασης 

ή να παράσχει εξ αμελείας παραπλανητικές πληροφορίες που ενδέχεται να επηρεάσουν 

ουσιωδώς τις αποφάσεις που αφορούν τον αποκλεισμό, την επιλογή ή την ανάθεση;» 

Ακολούθως, στο πεδίο: «Εάν η σχετική τεκμηρίωση διατίθεται ηλεκτρονικά, αναφέρετε:» 

απαντάει «ΟΧΙ». 

 

Συμπληρωματικά σε όσα αναφέρει στο ΕΕΕΣ, ο οικονομικός φορέας έχει καταθέσει φάκελο με 

τίτλο «Λοιπά Συνοδευτικά έγγραφα» με τους εξής υποφακέλους: 

Α. ΡΗΤΡΕΣ ΣΥΖΕΥΞΗΣ ΙΙ – ΝΗΣΙΔΕΣ ΝΕΟΣ 6-06-2025 

Β. ΡΗΤΡΕΣ SLA ΝΕΟΣ 28-11-2025 

Γ. ΣΥΜΠΛΗΡΩΜΑΤΙΚΗ ΥΔ ΣΥΖΕΥΞΗΣ ΙΙ ΝΕΟΣ 26-10-2025 

ΓΝΩΣΤΟΠΟΙΗΣΗ ΕΛΕΓΧΟΥ 

Δ. ΑΛΛΕΣ ΡΗΤΡΕΣ SLA (ΓΝ 60Β 2025) ΝΕΟΣ 26-11-2025 

ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΑΠΟΦΑΣΗ ΥΠ. ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΝΕΟΣ 19-11-2025. 

 

11. Έχοντας υπόψη τα ανωτέρω, η Επιτροπή Διαγωνισμού αφού συνήλθε σε τρίτη συνεδρίαση 

την 15-12-2025 συνέταξε και απέστειλε το από 16-12-2025 έγγραφο με θέμα «Συμπλήρωση-

αποσαφήνιση πληροφοριών και δικαιολογητικών στο πλαίσιο διενέργειας του διαγωνισμού 

σύμφωνα με την ανοικτή διαδικασία του άρθρου 27 του Ν. 4412/2016, για την προμήθεια με 

τίτλο ‘Δράσεις Ηλεκτροκίνησης στο Δήμο Φιλοθέης-Ψυχικού, Υποέργο 1: «Προμήθεια 

ηλεκτροκίνητων οχημάτων και σταθμών φόρτισης στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού»’ 
(Αριθμ. Διακήρυξης 20430/31-10-2025). η οποία έλαβε τον υπ΄ αριθ. 373970 αριθμό 

συστήματος ΕΣΗΔΗΣ» με οποίο ζήτησε από τον οικονομικό φορέα, όπως εντός δέκα (10) 

ημερών, να της γνωρίσει εάν η εταιρεία «ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ 

ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» έχει προβεί σε σύναψη δημοσίων συμβάσεων μετά τη 

λήψη των μέτρων αυτοκάθαρσης και να κοινοποιήσει τις σχετικές συμβάσεις. 

 

12. Ο οικονομικός φορέας την 24-12-2025 απέστειλε απαντητική επιστολή αναφέροντας τα 

εξής «Mετά τις υπ’αρ. 19892/10.11.2022 και 17190/22.7.2024 αποφάσεις της Κοινωνίας της 

Πληροφορίας Μ.Α.Ε, η ΟΤΕ Α.Ε έχει συνάψει μέχρι και σήμερα 535 δημόσιες συμβάσεις με 

αναθέτουσες αρχές. Λόγω του μεγάλου όγκου των συμβάσεων αυτών, επισυνάπτουμε στην 

παρούσα ενδεικτικό κατάλογο 12 συμβάσεων (από τις 535), οι οποίες συνάφθηκαν κατά το 

χρονικό διάστημα από 30 Ιουλίου 2024 μέχρι και Απρίλιο 2025 με αναθέτουσες αρχές, των 

οποίων η συμβατική τιμή υπερβαίνει το 1 εκατομμύριο ευρώ η καθεμία (βλ. Παράρτημα 1). 

Υποβάλλονται συνημμένα και τα σχετικά αποδεικτικά των ως άνω συμβάσεων (πχ. προσκλήσεις 

υπογραφής συμβάσεων, αποφάσεις κατακύρωσης κλπ.). Στον ως άνω κατάλογο (βλ. Παράρτημα 

1), γίνεται μνεία και στις συμβάσεις που χρηματοδοτούνται από τον προϋπολογισμό της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης. Επιβεβαιώνουμε ότι και οι 535 συμβάσεις υλοποιούνται εντός των 

καθορισμένων χρονοδιαγραμμάτων, σύμφωνα με τους όρους και τις προϋποθέσεις του εκάστοτε 

διαγωνισμού. συνοδευόμενη από αποστέλλοντας ενδεικτικά προσκλήσεις για υπογραφή σύμβασης 

από φορείς του δημοσίου.» συνοδευόμενη από δύο φακέλους με τίτλο «ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι» και 

«ΑΠΑΟΔΕΙΚΤΙΚΑ ΕΡΓΩΝ». 

 

13. Η Επιτροπή του διαγωνισμού προσήλθε σε νέα συνεδρίαση η οποία έλαβε χώρα την 12-01-

2026  προκειμένου να εξετάσει τα όσα κατατέθηκαν με την απαντητική επιστολή. Επίσης, 

συνέταξε και απέστειλε εκ νέου το από 13-01-2026 έγγραφο με θέμα « Πρόσκληση προς τον 

οικονομικό φορέα για την προσκόμιση των τεκμηριωτικών στοιχείων των επανορθωτικών 

μέτρων στο πλαίσιο διενέργειας του διαγωνισμού σύμφωνα με την ανοικτή διαδικασία του άρθρου 

27 του Ν. 4412/2016, για την προμήθεια με τίτλο ‘Δράσεις Ηλεκτροκίνησης στο Δήμο 
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Φιλοθέης-Ψυχικού, Υποέργο 1: «Προμήθεια ηλεκτροκίνητων οχημάτων και σταθμών 

φόρτισης στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού»’ (Αριθμ. Διακήρυξης 20430/31-10-2025). η οποία 

έλαβε τον υπ΄ αριθ. 373970 αριθμό συστήματος ΕΣΗΔΗΣ» με το οποίο κάλεσε τον οικονομικό 

φορέα, εντός δέκα (10) ημερών, να προσκομίσει τα τεκμηριωτικά στοιχεία των επανορθωτικών 

μέτρων.   

 
14. Ο οικονομικός φορέας απέστειλε την από 23-01-2026 απαντητική επιστολή αναφέροντας τα εξής « 
Η εταιρεία ΟΤΕ Α.Ε., ανταποκρινόμενη στο από 13/01/2026 αίτημά σας, για προσκόμιση 
τεκμηριωτικών στοιχείων των επανορθωτικών μέτρων που έχει λάβει, σας γνωρίζει τα κάτωθι :  

1) Ήδη με το υποβληθέν από 01.12.2025 ΕΕΕΣ της Εταιρείας μας, έχουμε θέσει υπόψιν της 

Αναθέτουσας Αρχής σας με τα συνοδευτικά αυτού έγγραφα, τεκμηριωτικά στοιχεία και όλα τα 

σχετικά έγγραφα επί των επανορθωτικών μέτρων που έχει λάβει η ΟΤΕ Α.Ε. σχετικά με τους 

λόγους αποκλεισμού του άρθρου 2.2.3.4 της ως άνω Διακήρυξης, και συγκεκριμένα αναφορικά με 

τους λόγους αποκλεισμού υπ. αρ. γ), στ) και ζ) αυτού (βλ. σχετικούς τους συμπιεσμένους 

Φακέλους δικαιολογητικών: “ΓΝΩΣΤΟΠΟΙΗΣΗ ΕΛΕΓΧΟΥ ΕΑ”, “Α. ΡΗΤΡΕΣ ΣΥΖΕΥΞΙΣ 

ΙΙ_ΝΗΣΙΔΕΣ ΝΕΟΣ 26.06.2025”, “Β. ΡΗΤΡΕΣ SLA ΝΕΟΣ 28 11 2025”, “Γ. 

ΣΥΜΠΛΗΡΩΜΑΤΙΚΗ ΥΔ ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ ΝΕΟΣ 01 10 2025”, “Δ. ΑΛΛΕΣ ΡΗΤΡΕΣ SLA (ΓΝ 

60Β 2025) ΝΕΟΣ 26 11 2025” και “ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΓΙΑ ΑΠΟΦΑΣΗ ΥΠ. ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ ΝΕΟΣ 

19.11.2025”).  

2) Πέραν των ως άνω τεκμηριωτικών στοιχείων, σας προσκομίζουμε επιπλέον, σχετικά με το 

λόγο αποκλεισμού υπ. αρ. στ) του άρθρου 2.2.3.4. της ως άνω Διακήρυξης την από 23.10.2025 

Βεβαίωση (υπό Συν. Β21) περί της από 22/10/2025 Εκπαιδευτικής Ημερίδας με τίτλο «Θέματα 

εκτέλεσης Δημοσίων Συμβάσεων» που πραγματοποιήθηκε στις εγκαταστάσεις της Εταιρείας μας. 

Πρόκειται για στοχευμένη εκπαιδευτική ημερίδα που διενεργήθηκε από τη Δικηγορική Εταιρεία 

«Γιαννακόπουλος-Φιλιππάτος» στην οποία συμμετείχαν ενενήντα εννέα απασχολούμενοι και 

στελέχη του Ομίλου ΟΤΕ που δραστηριοποιούνται στην προετοιμασία, εκτέλεση, επίβλεψη και 

υποστήριξη των δημοσίων συμβάσεων της Εταιρείας. Η ενημέρωση κάλυψε καίρια ζητήματα της 

ανάθεσης και της εκτέλεσης των δημοσίων συμβάσεων σχετικά, μεταξύ άλλων,  

με τις ποινικές ρήτρες και ρήτρες SLA και την Παράταση διάρκειας Δημοσίων Συμβάσεων, με 

σκοπό την πρόληψη συνθηκών πλημμελούς εκτέλεσης, την ενίσχυση της προσυμβατικής και 

συμβατικής συμμόρφωσης και τη διασφάλιση της έγκαιρης και ορθής αντιμετώπισης κρίσιμων 

νομικών και επιχειρησιακών θεμάτων.  

3) Επιπλέον, σας ενημερώνουμε ότι στο πλαίσιο της με αριθμό Δ8063/2024 διαγωνιστικής 

διαδικασίας της Εταιρείας Υδρεύσεως και Αποχετεύσεως Πρωτευούσης Α.Ε. -Ε.ΥΔ.Α.Π. Α.Ε. μας 

κοινοποιήθηκε η με αριθμό 67Ζ/2025 αρνητική Γνώμη της Επιτροπής Επάρκειας 

Επανορθωτικών Μέτρων του άρθρου 73 παρ. 9 του Ν. 4412/2016 (υπό Συν. Β22) η οποία έκρινε 

μη επαρκή τα επανορθωτικά μέτρα που έχει υιοθετήσει η ΟΤΕ Α.Ε για ρήτρες SLA που της έχουν 

επιβληθεί, τα οποία ωστόσο δεν αξιολογήθηκαν από την Επιτροπή λόγω μη προσκόμισης 

επαρκών τεκμηριωτικών στοιχείων (τα οποία όμως έχουμε ήδη θέσει υπόψιν σας με το 

υποβληθέν από 01.12.2025 ΕΕΕΣ της εταιρείας μας). Σημειώνεται ότι η ισχύς της με αριθμό 

67Ε/2025 θετικής Γνώμης δεν επηρεάζεται από την 67Ζ/2025 αρνητική Γνώμη αφενός γιατί ο 

χρόνος αναφοράς της 67Ζ/2025 Γνώμης είναι προγενέστερος της πρώτης και αφετέρου γιατί η 

67Ζ/2025 αφορά σε περίπτωση κρίσης μέτρων σε σχέση με επανορθωτικά μέτρα που αφορούν σε 

ρήτρες SLA.  

4) Τέλος, σας προσκομίζουμε συνημμένη τη με αριθμό 74/2026 νέα Απόφαση της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ (υπό 

Συν. Β23), η οποία στα πλαίσια άλλης διαγωνιστικής διαδικασίας έκρινε τα σχετικά με τη φύση 

των ρητρών SLA, επικυρώνοντας την προσέγγιση επ’ αυτών που ήδη έχουμε θέσει υπόψιν σας με 

το από 01.12.2025 υποβληθέν ΕΕΕΣ της Εταιρίας μας, περί του ότι οι ρήτρες αυτές δεν εμπίπτουν 

στην έννοια των κυρώσεων που στοιχειοθετούν τον λόγο αποκλεισμού του άρθρου 73 παρ. 4 περ. 

στ΄ και του άρθρου 2.2.3.4 περ. στ΄ της διακήρυξης, ώστε να απαιτείται η λήψη επανορθωτικών 
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μέτρων, για τα οποία πρέπει να ζητηθεί από την αναθέτουσα αρχή η γνώμη της Γνωμοδοτικής 

Επιτροπής της παρ. 9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016.  

 με την οποία προσκόμισε τα τεκμηριωτικά στοιχεία των επανορθωτικών μέτρων.» 

συνοδευόμενη από τα εξής αρχεία: 

Συν. Β21_ΒΕΒΑΙΩΣΗ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΗΣ ΗΜΕΡΙΔΑΣ 23 10 2025 

Συν. Β23_74-2026-Απόφαση-  

 

15. Η Επιτροπή του διαγωνισμού προσήλθε σε νέα συνεδρίαση την 09-02-2026  προκειμένου 

να εξετάσει τα όσα κατατέθηκαν από τον οικονομικό φορέα. Από τον έλεγχο προκύπτει ότι τα 

μέτρα που έχει λάβει ο οικονομικός φορέας για την απόδειξη της αξιοπιστίας του κρίνονται 

επαρκή, αφού έχει διευκρινίσει τα γεγονότα και τις περιστάσεις με ολοκληρωμένο τρόπο, έχει 

λάβει συγκεκριμένα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, καθώς και μέτρα σε επίπεδο προσωπικού, 

με σκοπό να προληφθεί και να αποφευχθεί στο μέλλον η επανάληψη παρόμοιων περιστατικών, 

και έχει δεσμευτεί να καταβάλει οποιοδήποτε πρόστιμο ή ποινική ρήτρα τυχόν του επιβληθεί, 

εφόσον τελεσιδικήσουν εις βάρος του οι εκκρεμείς δικαστικές αποφάσεις. 

 

Έχοντας υπόψη: 

1. την υπ’ αριθμόν 20430/31-10-2025 διακήρυξη Δημάρχου 

2. την υποβληθείσα προσφορά 

3. τις διατάξεις του Ν.4412/2016 

4. το άρθρο 2.2.3.8 της διακήρυξης «Η απόφαση για την διαπίστωση της επάρκειας ή μη των 

επανορθωτικών μέτρων κατά την προηγούμενη παράγραφο εκδίδεται σύμφωνα με τα 

οριζόμενα στις παρ. 8 και 9 του άρθρου 73 του ν.4412/2016 καθώς και στην υπ’ αριθμ. 

102080/24-10-2022 (Β΄5623/02.11.2022) απόφαση του Υπουργού Ανάπτυξης και Επενδύσεων 

με θέμα: «Ρύθμιση θεμάτων σχετικά με την εξέταση επανορθωτικών μέτρων από την Επιτροπή 

της παρ. 9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016». 

 

προτείνει προς τη Δημοτική επιτροπή: 

 

1. Την έγκριση του σχεδίου του Πρακτικού 1ο  
2. Την αποστολή του σχεδίου της απόφασής της στην Επιτροπή εξέτασης 

επανορθωτικών μέτρων της παρ. 9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016 περί της 

διαπίστωσης της επάρκειας ή μη των ληφθέντων από τον οικονομικό φορέα 

επανορθωτικών μέτρων, συνοδευόμενο από πλήρη φάκελο που περιλαμβάνει όλα τα 

σχετικά με την υπόθεση στοιχεία. Το σχέδιο της απόφασης της αναθέτουσας αρχής, 

μαζί με όλα τα σχετικά με την υπόθεση στοιχεία αποστέλλονται, ηλεκτρονικά στη 

διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου epanorthotika@eaadhsy.gr 

3. Η τελική Απόφαση της Δημοτικής Επιτροπής, θα εκδοθεί μετά τη σύμφωνη γνώμη της 

Επιτροπής εξέτασης επανορθωτικών μέτρων.  

 

Σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 73 του Ν.4412/2016 (παρ.7, 8 και 9) ισχύουν τα εξής: 

«7.Οποιοσδήποτε οικονομικός φορέας εμπίπτει σε μια από τις καταστάσεις που αναφέρονται στην 
παρ. 1 και στην παρ. 4, εκτός από την περ. β’ αυτής, μπορεί να προσκομίζει στοιχεία, προκειμένου να 
αποδείξει ότι τα μέτρα που έλαβε επαρκούν για να αποδείξουν την αξιοπιστία του, παρότι συντρέχει ο 
σχετικός λόγος αποκλεισμού. Εάν τα στοιχεία κριθούν επαρκή, ο εν λόγω οικονομικός φορέας δεν 
αποκλείεται από τη διαδικασία σύναψης σύμβασης. Για τον σκοπό αυτόν, ο οικονομικός φορέας 
αποδεικνύει ότι έχει καταβάλει ή έχει δεσμευθεί να καταβάλει αποζημίωση για ζημίες που 
προκλήθηκαν από το ποινικό αδίκημα ή το παράπτωμα, ότι έχει διευκρινίσει τα γεγονότα και τις 
περιστάσεις με ολοκληρωμένο τρόπο, μέσω ενεργού συνεργασίας με τις ερευνητικές αρχές, και έχει 
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λάβει συγκεκριμένα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, καθώς και μέτρα σε επίπεδο προσωπικού 
κατάλληλα για την αποφυγή περαιτέρω ποινικών αδικημάτων ή παραπτωμάτων. 
Τα μέτρα που λαμβάνονται από τους οικονομικούς φορείς αξιολογούνται σε συνάρτηση με τη 
σοβαρότητα και τις ιδιαίτερες περιστάσεις του ποινικού αδικήματος ή του παραπτώματος. Αν τα μέτρα 
κριθούν ανεπαρκή, γνωστοποιείται στον οικονομικό φορέα το σκεπτικό της απόφασης αυτής. 
Οικονομικός φορέας που έχει αποκλειστεί, με τελεσίδικη απόφαση, από τη συμμετοχή σε διαδικασίες 
σύναψης σύμβασης ή ανάθεσης παραχώρησης δεν μπορεί να κάνει χρήση της δυνατότητας που 
παρέχεται βάσει της παρούσας κατά την περίοδο του αποκλεισμού που ορίζεται στην εν λόγω 
απόφαση στο κράτος μέλος στο οποίο ισχύει η απόφαση. 

8.Η απόφαση της αναθέτουσας αρχής για τη διαπίστωση της επάρκειας ή μη των επανορθωτικών 
μέτρων κατά την παρ. 7, εκδίδεται μετά από σύμφωνη γνώμη της επιτροπής της παρ. 9, η οποία 
εκδίδεται εντός προθεσμίας σαράντα (40) ημερών από την περιέλευση του σχεδίου απόφασης της 
αναθέτουσας αρχής στην εν λόγω επιτροπή, συνοδευόμενου από όλα τα σχετικά στοιχεία. Αν 
παρέλθει άπρακτη η προθεσμία του πρώτου εδαφίου, η αναθέτουσα αρχή μπορεί να εκδώσει 
απόφαση για τη διαπίστωση της επάρκειας ή μη των επανορθωτικών μέτρων κατά την παρ. 7 και 
χωρίς τη σύμφωνη γνώμη της επιτροπής της παρ. 9. 

9. Για τις ανάγκες των παρ. 7 και 8, με απόφαση του καθ’ ύλην αρμόδιου Υπουργού 

συγκροτούνται οι ακόλουθες επιτροπές: 

α) επιτροπή εξέτασης μέτρων αυτοκάθαρσης για δημόσιες συμβάσεις προμηθειών και υπηρεσιών, 

που απαρτίζεται από έναν (1) εκπρόσωπο της Ενιαίας Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων 

(Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.), ως Πρόεδρο και δύο (2) εκπροσώπους της Γενικής Γραμματείας Εμπορίου του 

Υπουργείου Ανάπτυξης, με τους αναπληρωτές τους, και 

β) επιτροπή εξέτασης μέτρων αυτοκάθαρσης για δημόσιες συμβάσεις έργων, μελετών και 

τεχνικών και λοιπών συναφών επιστημονικών υπηρεσιών, που απαρτίζεται από έναν (1) 

εκπρόσωπο της Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ., ως Πρόεδρο και δύο (2) εκπροσώπους της Γενικής Γραμματείας 

Υποδομών του Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών, με τους αναπληρωτές τους. 

Η θητεία των μελών των επιτροπών του προηγούμενου εδαφίου είναι τριετής. Με απόφαση του 

Υπουργού Ανάπτυξης ρυθμίζονται η διαδικασία αποστολής προς τις επιτροπές του πρώτου 

εδαφίου του σχεδίου απόφασης της αναθέτουσας αρχής για γνωμοδότηση, οι προϋποθέσεις 

εξέτασης και επανεξέτασης επανορθωτικών μέτρων που ελήφθησαν και για τα οποία έχουν ήδη 

εκδώσει γνώμη οι επιτροπές, ειδικότερα ζητήματα οργάνωσης και λειτουργίας των επιτροπών, 

καθώς και κάθε άλλο αναγκαίο θέμα για την εφαρμογή της παρ. 8.»  

 

Σύμφωνα με το άρθρο 72 παρ.1 περιπτ. ζ’ του Ν.3852/2010, όπως ισχύει:  
 «Η Οικονομική Επιτροπή [Δημοτική Επιτροπή από 1η.1.2024 σύμφωνα με το άρθρο 26 του ν.5056/23 
(ΦΕΚ 163/06.10.2023 τεύχος Α’)] είναι συλλογικό όργανο, αρμόδιο για τον έλεγχο και την 
παρακολούθηση της οικονομικής και διοικητικής λειτουργίας του δήμου. Ειδικότερα, έχει τις 
ακόλουθες αποφασιστικές, ελεγκτικές και γνωμοδοτικές αρμοδιότητες:  
[...] ζ) Ασκεί τα καθήκοντα αναθέτουσας αρχής κατά το στάδιο που προηγείται της σύναψης των 
συμβάσεων έργων, μελετών, υπηρεσιών και προμηθειών, ανεξαρτήτως προϋπολογισμού, πλην των 
περιπτώσεων της απευθείας ανάθεσης, που υπάγονται στην αρμοδιότητα του Δημάρχου  και 
αποφασίζει για την έγκριση και παραλαβή των πάσης φύσεως μελετών του Δήμου, σύμφωνα με το 
άρθρο 189 του ν. 4412/2016 (Α΄ 147)». 

 

Σύμφωνα με τις διατάξεις των παρ. 7, 8 και 9 του άρθρου 73 του Ν.4412/2016 προκύπτει  ότι η 

Δημοτική Επιτροπή οφείλει να αποστείλει στην Επιτροπή της παρ.9 του άρθρου 73 του 

Ν.4412/2016 σχέδιο Απόφασής της, συνοδευόμενο από τα υποβληθέντα από τον 
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συμμετέχοντα στον διαγωνισμό με τίτλο «Δράσεις Ηλεκτροκίνησης στο Δήμο Φιλοθέης - 

Ψυχικού, Υποέργο 1: Προμήθεια ηλεκτροκίνητων οχημάτων και σταθμών φόρτισης στο Δήμο 

Φιλοθέης - Ψυχικού» οικονομικό φορέα έγγραφα για τη διατύπωση της γνώμης της Επιτροπής 

επί της επάρκειας ή μη των επανορθωτικών μέτρων του ελεγχόμενου οικονομικού φορέα. 

 Η τελική Απόφαση της Δημοτικής Επιτροπής, θα εκδοθεί μετά τη σύμφωνη γνώμη της 

Επιτροπής της παρ.9 του άρθρου 73 του Ν.4412/2016. 

Βάσει των ανωτέρω  καλείται η Δημοτική Επιτροπή να εγκρίνει: 

1. το Σχέδιο του 1ου Πρακτικού της Επιτροπής του Διαγωνισμού με τίτλο «Δράσεις Ηλεκτροκίνησης στο 

Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού, Υποέργο 1: Προμήθεια ηλεκτροκίνητων οχημάτων και σταθμών φόρτισης 

στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού» στον Άξονα Προτεραιότητας «Περιβάλλον» του Προγράμματος 

«Αντώνης Τρίτσης» 

2. την αποστολή του Σχεδίου Απόφασής της, στην Επιτροπή εξέτασης επανορθωτικών μέτρων της παρ. 

9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016,  σύμφωνα με το οποίο, η Δημοτική Επιτροπή καταρχήν 

αποφασίζει ότι τα μέτρα που περιγράφονται και τα αποδεικτικά στοιχεία που υποβλήθηκαν από τον 

οικονομικό φορέα «ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» 

συμμετέχοντος ως ένωση του ιδίου και της «FOTAGONLED A.E.» στον διαγωνισμό με τίτλο «Δράσεις 

Ηλεκτροκίνησης στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού, Υποέργο 1: Προμήθεια ηλεκτροκίνητων οχημάτων και 

σταθμών φόρτισης στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού» στον Άξονα Προτεραιότητας «Περιβάλλον» του 

Προγράμματος «Αντώνης Τρίτσης», για την απόδειξη της αξιοπιστίας του κρίνονται επαρκή, αφού ο 

εν λόγω οικονομικός φορέας έχει διευκρινίσει τα γεγονότα και τις περιστάσεις με ολοκληρωμένο 

τρόπο, έχει λάβει συγκεκριμένα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, καθώς και μέτρα σε επίπεδο 

προσωπικού, με σκοπό να προληφθεί και να αποφευχθεί στο μέλλον η επανάληψη παρόμοιων 

περιστατικών, και έχει δεσμευτεί να καταβάλει οποιοδήποτε πρόστιμο ή ποινική ρήτρα τυχόν του 

επιβληθεί, εφόσον τελεσιδικήσουν εις βάρος του οι εκκρεμείς δικαστικές αποφάσεις. 

Παρακαλούνται τα μέλη της Δημοτικής Επιτροπής να αποφασίσουν σχετικά. 

 

Η Δημοτική Επιτροπή αφού έλαβε υπόψη της: 

1. Την εισήγηση του Προέδρου 

2. Τις διατάξεις των άρθρων  72 παρ.1 περιπτ. ζ’, 74, 74Α και 75 του  Ν. 3852/2010, 

3. Τις διατάξεις των άρθρων 8 και 9 του Ν. 5056/2023, 

4. Τις διατάξεις των άρθρων 73 (παρ. 7,8,9) , 27 και 102 του Ν.4412/2016, 

5. Την υπ’ αριθ. πρωτ. 10282/2021/29-06-2022 αρχική Απόφαση Ένταξης, 

6. Την υπ’ αριθμ. 224/30.04.2025 Τροποποιητική Απόφαση Ένταξης της Ειδικής Υπηρεσίας Διαχείρισης και 

Εφαρμογής του Υπουργείου Εσωτερικών (ΕΥΔΕ ΥΠΕΣ), 

7. Την υπ’ αριθμ. 49/2024 Μελέτη της Διεύθυνσης Τεχνικών Υπηρεσιών, 

8. Την υπ’ αριθμόν 20430/31-10-2025 διακήρυξη Δημάρχου, 
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9. Το σχέδιο του 1ου Πρακτικού της Επιτροπής του Διαγωνισμού 

μετά από διαλογική συζήτηση 

ΑΠΟΦΑΣΙΖΕΙ ΟΜΟΦΩΝΑ 

Εγκρίνει: 

1. Το Σχέδιο του 1ου Πρακτικού της Επιτροπής του Διαγωνισμού με τίτλο «Δράσεις Ηλεκτροκίνησης 

στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού, Υποέργο 1: Προμήθεια ηλεκτροκίνητων οχημάτων και σταθμών 

φόρτισης στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού» στον Άξονα Προτεραιότητας «Περιβάλλον» του 

Προγράμματος «Αντώνης Τρίτσης» 

2. Την αποστολή του Σχεδίου Απόφασής της, στην Επιτροπή εξέτασης επανορθωτικών 

μέτρων της παρ. 9 του άρθρου 73 του ν. 4412/2016,  σύμφωνα με το οποίο, η Δημοτική 

Επιτροπή καταρχήν αποφασίζει ότι τα μέτρα που περιγράφονται και τα αποδεικτικά στοιχεία 

που υποβλήθηκαν από τον οικονομικό φορέα «ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΤΗΣ 

ΕΛΛΑΔΟΣ ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΤΑΙΡΕΙΑ» συμμετέχοντος ως ένωση του ιδίου και της «FOTAGONLED 

A.E.» στον διαγωνισμό με τίτλο «Δράσεις Ηλεκτροκίνησης στο Δήμο Φιλοθέης - Ψυχικού, 

Υποέργο 1: Προμήθεια ηλεκτροκίνητων οχημάτων και σταθμών φόρτισης στο Δήμο Φιλοθέης - 

Ψυχικού» στον Άξονα Προτεραιότητας «Περιβάλλον» του Προγράμματος «Αντώνης Τρίτσης», 

για την απόδειξη της αξιοπιστίας του κρίνονται επαρκή, αφού ο εν λόγω οικονομικός φορέας 

έχει διευκρινίσει τα γεγονότα και τις περιστάσεις με ολοκληρωμένο τρόπο, έχει λάβει 

συγκεκριμένα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, καθώς και μέτρα σε επίπεδο προσωπικού, με σκοπό 

να προληφθεί και να αποφευχθεί στο μέλλον η επανάληψη παρόμοιων περιστατικών, και έχει 

δεσμευτεί να καταβάλει οποιοδήποτε πρόστιμο ή ποινική ρήτρα τυχόν του επιβληθεί, εφόσον 

τελεσιδικήσουν εις βάρος του οι εκκρεμείς δικαστικές αποφάσεις. 

 

Η απόφαση αυτή πήρε αριθμό 41/2026 

            Αφού συντάχθηκε και αναγνώσθηκε το παρόν πρακτικό υπογράφεται ως κατωτέρω: 
 

                                     

                                        Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ 

ΜΠΟΝΑΤΣΟΣ ΧΑΡΑΛΑΜΠΟΣ 

Ακριβές Απόσπασμα 

Από το πρακτικό της 3ης Συνεδρίασης 

της Δημοτικής Επιτροπής την 

20ην Φεβρουαρίου 2026 

Ψυχικό, 24/02/2026 

Ο ΔΗΜΑΡΧΟΣ 

                     

             ΜΠΟΝΑΤΣΟΣ ΧΑΡΑΛΑΜΠΟΣ  

 

 

    ΤΑ ΜΕΛΗ 

Νάκας Αριστείδης 

Γκιζελή Αλίκη  

Τρέζου Μαρία 

 

 

 

 

 

ΑΔΑ: ΨΓΤΡΩΗ8-ΦΗΛ


		2026-02-24T13:50:09+0200
	Athens




